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QUESTIONNAIRE

« Un questionnaire appelant des réponses bréves portant sur les domaines suivants relatifs au
fonctionnement des services dans lesquels un adjoint territorial du patrimoine principal de 2°m

classe peut étre amené a servir :
- accueil du public ;
- animation ; :
- sécurité des personnes et des batiments. »

Durée : 1 heure - Coefficient : 2

A LIRE ATTENTIVEMENT AVANT DE TRAITER LE SUJET :

- Vous ne devez faire apparaitre aucun signe distinctif sur [a copie, ni votre nom ou un nom fictif, ni
votre numéro de convocation, ni signature ou paraphe.

- Seul l'usage d’'un stylo & encre soit noire, soit bleue est autorisé (bille non effacable, plume ou
feutre). L'utilisation d’une autre couleur, pour écrire ou pour souligner, sera considérée comme un
signe distinctif, de méme que l'utilisation d’un surligneur.

- L'utilisation d’une calculatrice de fonctionnement autonome et sans imprimante est autorisée.

- Le non-respect des régles ci-dessus peut entrainer 'annulation de la copie par le jury.

- Les feuilles de brouillon ne seront en aucun cas prises en compte.

- L'utilisation du blanc correcteur est autorisée.

Ce sujet comprend 3 pages (y compris la page de garde)
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Epreuve de questionnaire a réponses bréves

Répondez, sur votre copie, aux questions suivantes en prenant le soin de préciser le numéro
de la guestion.
Vous pouvez fraiter les questions dans l'ordre que vous souhaitez.

Question 1 : 3 points

Le responsable d'un foyer accueillant des adolescents malentendants vous contacte pour connaitre
I'offre de services et de ressources a leur disposition a la bibliothéque.

a) Quelles collections pourraient les intéresser ? (0,5 point)
b) Quel dispositif technique d’accueil pourriez-vous utiliser ? (1 point)

c) Vous convenez d'une visite découverte de la bibliothéque avec un temps d’animation ludique.

Proposez une animation adaptée a ce public (10 lignes maximum). (1,5 point)
Question 2 : 1.5 point

Définissez la notion de public empéché et donnez deux exemples.

Question 3 : 2,5 points
Vous étes chargé(e) par le responsable de la bibliotheque qui vous emploie de produire une

exposition sur 'histoire de votre commune en associant autant que possible ses habitants. De quelle
facon procédez-vous ? Comment impliquer les habitants ?

Question 4 : 1,5 point

Vous surprenez un visiteur en train de dégrader un massif dans un arboretum.

a) Qu'est-ce qu'un arboretum ? (0,5 point)
b) Comment réagissez-vous face a I'attitude du visiteur ? (1 point)
Question 5 : 2 points

Durant un été caniculaire avec des pics de température, la climatisation de |a salle de lecture des
Archives departementales dont vous assurez I'accueil tombe en panne. Vous devez agir vite.
Quelles préconisations faites-vous a votre hiérarchie ?



Question 6 : 2 poinis

En février 2019, & la porte d'une bibliothéque parisienne, on pouvait lire sur une affiche placardee

sur la porte d’enirée :
« Suite aux débordements d’hier, nous estimons ne plus pouvoir assurer la sécurité des personnes
dans la bibliothéque. Nous décidons donc & regret d’exercer notre droit de retrait. La bibliotheque

restera donc fermée jusqu’a nouvel ordre ».
a) Expliquez ce gu'est le droit de retrait ? (1,5 point)

b) Citez un exemple précis de situation susceptible de justifier la mise en ceuvre du droit de retrait
dans une bibliothéque. (0,5 point)

Question 7 : 1 point
Développez les sigles suivants :

ISBN, RGPD, EPCC, DRAC

Question 8 : 1,5 point

L'établissement culturel dans lequel vous travaillez envisage d'installer un lieu éphémere pour la
période estivale. Il va proposer dans le patio un espace de jeux, d'activités manuelles et artistiques,
de lecture et installer une buvette ol les visiteurs pourront faire une pause devant un café, une
fimonade ou un verre de cidre dans une ambiance musicale. Des photos d’enfants jouant dans cet
espace seront prises pour valoriser cette action dans le journal municipal.

Quelles sont les autorisations nécessaires a la mise en place de ce lieu 7

Question 9 : 3 points

Une entreprise de votre région envisage d'aider financierement le musée qui vous emploie pour
favoriser son fonctionnement et son développement. Le responsable du musée vous demande de
lui faire remonter ce que pourraient étre les contreparties pour 'entreprise de ce mécénat. Proposez
un argumentaire.

Question 10 : 2 points

Vous encadrez I'équipe d’adjoints du patrimoine chargée de surveiller les collections dans un musée.
Vous devez prochainement réaliser les entretiens professionnels de ces agents. Quelle est selon
vous l'utilité de ces entretiens ?






