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EPREUVE DE NOTE

EPREUVE D’ADMISSIBILITE :

Rédaction d'une note a I'aide des éléments d'un dossier portant sur la spécialité dans laquelle
le candidat se présente.

Durée : 3 heures
Coefficient : 2 (examen de promotion interne)
1 (examen d’avancement de grade)

SPECIALITE : BIBLIOTHEQUE

A LIRE ATTENTIVEMENT AVANT DE TRAITER LE SUJET :

+ Vous ne devez faire apparaitre aucun signe distinctif dans votre copie, ni votre nom ou un nom
fictif, ni initiales, ni votre numéro de convocation, ni le nom de votre collectivité employeur, de
la commune ou vous résidez ou du lieu de la salle d’examen ou vous composez, ni nom de
collectivité fictif non indiqué dans le sujet, ni signature ou paraphe.

+ Sauf consignes particuliéres figurant dans le sujet, vous devez impérativement utiliser une seule
et méme couleur non effagable pour écrire et/ou souligner. Seule I'encre noire ou I'encre bleue
est autorisée. L'utilisation de plus d’une couleur, d’'une couleur non autorisée, d’un surligneur
pourra étre considérée comme un signe distinctif.

+ Le non-respect des régles ci-dessus peut entrainer I'annulation de la copie par le jury.

¢+ Les feuilles de brouillon ne seront en aucun cas prises en compte.

Ce sujet comprend 26 pages.

Il appartient au candidat de vérifier que le document comprend
le nombre de pages indiqué.
S’il est incomplet, en avertir le surveillant.



Vous étes assistant territorial de conservation du patrimoine et des bibliothéques principal de 2°™¢
classe, responsable de la médiathéque de Cultureville (80 000 habitants).

Le maire de la commune, nouvellement élu, souhaite tenir ses promesses auprés de la population
des seniors et attend un investissement particulier de la médiathéque pour ce public.

Dans cette perspective, la directrice des affaires culturelles vous demande de rédiger a son
attention, exclusivement a 'aide des documents joints, une note sur le public senior en bibliothéque.

Liste des documents :

Document 1 :

Document 2 :

Document 3 :

Document 4 :

Document 5 :

Document 6 :

Document 7 :

Document 8 :

Document 9 :

« Des seniors a la bibliothéque. Un nouveau public cible pour les politiques de
lecture » (extraits) — A-C. Losser — Bulletin des bibliotheques de France (BBF) —
2017 — 2 pages

« Les bibliothéques, actrices de linclusion » (extraits) -
bibliosenfolie.culture.gouv.fr — 27 septembre 2024 — 1 page

« Lecture publique et seniors — Guide pratique » (extraits) — Bibliotheque
départementale du Bas-Rhin — octobre 2018 — 5 pages

« Le reste de son age » — unccas.org/le-reste-de-son-age — 2023 — 3 pages

« Séniors a Paris 2022-2026 — fiche action 9 : "acceés et inclusion numérique" »
— Ville de Paris — 2022 — 2 pages

« Guide pratique a l'usage des bibliothécaires — Lecture publique et seniors
» (extraits) — Médiatheque Départementale du Nord - 2021 - 6 pages

« Développer des ateliers seniors en bibliothéque » — Médiatheque de I'Oise —
Consulté en janvier 2025 — 1 page

« 30¢ Prix Chronos de littérature : les résultats sont dévoilés ! — communiqué de
presse » — UNIOPSS — 12 juin 2025 — 2 pages

« Bibliothéques et médiathéques : des portes ouvertes sur le lien social pour les
seniors a Musidan et en Dordogne. » — ehpad-mussidan.com — 22 novembre
2025 — 2 pages

Documents reproduits avec I'autorisation du C.F.C.

Certains documents peuvent comporter des renvois a des notes ou a des documents

non fournis car non indispensables a la compréhension du sujet.
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DOCUMENT 1
Bulletin des bibliothéques de France (BBF)
2017, n° 11, p. 66-79.
Anne-Christelle Losser
Extraits

Des seniors a la bibliotheque
Un nouveau public cible pour les politiques de lecture publique

Les seniors disposent de temps libre mais fréquentent proportionnellement peu les bibliotheques. Si
les services traditionnels sont accessibles a beaucoup d’entre eux, il convient de se demander
comment adapter I'offre a ce public protéiforme, notamment en direction des plus fragiles, les seniors
empéchés. Afin de mener cette réflexion, les bibliothéques doivent penser les seniors comme un
public cible, étre a I'écoute de leurs besoins et ne pas hésiter a innover. (...)

Senior, vous avez dit senior ?

()

Mais, qu’est-ce qu’un senior ? Les seniors s’apparentent classiquement a la population des plus de
60 ans mais ce groupe n'est pas uniforme. Pour Serge Guérin, « I'appropriation par le public et les
médias du mot senior va au-dela de I'effet de mode. [...] englobe plusieurs situations sociales (I'actif,
le préretraité et le retraité), reste flou sur la limite d’age [...] et se veut porteur d’une image positive
qui s’oppose aux dénominations traditionnelles. [...] le mot senior indique que l'individu entre dans
une nouvelle étape de sa vie et qu’il peut trouver d’autres modes d’identification que le travail ».

(...)

La nécessité de proposer des catégories dans plusieurs disciplines renforce I'idée que les seniors
sont une frange de la population complexe, aux comportements et attentes diversifiés.

(...)

Diversifier les services, miser sur I'intergénérationnel et innover

La bibliothéque doit s’attacher a adapter le service rendu aux seniors, que ce soit au plan de
'aménagement des espaces (mobilier, étagéres, chaises, accueil...), de I'accueil de groupes ciblés
ou d’autres services comme l'accueil d’'un écrivain public (Creil). Certaines communes ont décidé
d’aller plus loin, a l'instar de Signy-I'Abbaye (Ardennes), ou la Maison Yves-Coppens conjugue les
services d’'une médiathéque et 'accés a de multiples services, tout en étant Relais Services Publics
(RSP).

Par ailleurs, alors que les bibliothéques ont trés souvent identifié des espaces dédiés a la jeunesse,
voire des espaces pour les adolescents, est-il pertinent d’envisager de créer des espaces seniors ?

La question mérite réflexion, et I'écueil pourrait étre de stigmatiser cette tranche d’age. Mais la
question se pose, et c’est une orientation qu’a prise la ville d’Angers dans le cadre de I'évolution de
son schéma directeur des bibliothéques et de sa démarche « ville amie des ainés ». Le projet, piloté
par I'adjoint au maire chargé des personnes agées, s’est appuyé sur une démarche projet associant
I'action culturelle ainsi qu’'un comité participatif comprenant des usagers. L'objectif du projet était de
favoriser la proximité et I'accessibilité pour les seniors, mais aussi de leur proposer une offre
différente, adaptée a leurs besoins, ou I'on ne craint pas de « bousculer les habitudes ». Ainsi,
l'identité de la bibliothéque Saint-Nicolas a été réorientée vers les seniors et propose une offre
diversifiée autour de lectures partagées, de jeux, d’ateliers gourmands...

Afin d’adapter son offre aux seniors, la bibliotheéque doit également miser sur I'intergénérationnel : il
constitue aujourd’hui un véritable enjeu et peut permettre, a travers I'enrichissement mutuel, de
changer les préjugés (croisés) sur I'age. Lintergénérationnel peut se conjuguer au quotidien, a
travers des animations autour du livre, mais aussi autour du jeu (jeux de société, « Semaine du jeu »,
quiz) et méme du jeu vidéo. Soulignons que, contre toute attente, la Wii connait un certain succes
dans les EHPAD car elle favorise la motricité. La médiathéque Saint-John-Perse d'Aubervilliers
(Seine-Saint-Denis) a ainsi mis en place avec une résidence pour personnes agées un programme
régulier d’ateliers de jeux vidéo adaptés (bowling virtuel), permettant de conjuguer convivialité et
maintien de la motricité chez les résidents. Mais I'intergénérationnel peut aussi s'incarner dans des
démarches spécifiques comme le Prix Chronos. (...)
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Linnovation passe aussi par le numérique: (...) I'engouement des seniors pour les ateliers
numériques. A I'heure de la multiplication des terminaux mobiles, la question d’une offre adaptée
aux seniors se pose. Des études ont montré les réticences des seniors vis-a-vis des tablettes
(complexité des outils, manque de conviction, inquiétude vis-a-vis de la protection des données
personnelles, colt d’acquisition).

(...)

Les seniors sont donc un public complexe, avec des attentes et des pratiques différentes. Si
beaucoup de seniors ont des usages qui semblent peu différer du reste de la population, les seniors
empéchés ont en revanche des besoins spécifiques qui sont aujourd’hui pris diversement en charge
par les bibliotheques. Compte tenu des enjeux liés au vieillissement tendanciel de la population, il
semble aujourd’hui nécessaire de mieux cerner les attentes des seniors pour adapter I'offre et les
politiques de lecture publique en faisant des seniors un public cible. Les actions auront d’autant plus
de chances de réussir et d’étre pertinentes qu’elles seront travaillées en partenariat avec les acteurs
qui interviennent auprés des seniors. Le champ d’action est vaste et se conjugue avec
l'intergénérationnel, le « hors les murs » et I'innovation.
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DOCUMENT 2

biblisenfolie.culture.gouv.fr
Publié le 27 sept. 2024
Extraits

Les bibliothéques, actrices de I'inclusion
Bien plus que de simples espaces de lectures, les bibliothéques sont de véritables lieux d’inclusion.
lllustration avec plusieurs initiatives adressées a certains publics spécifiques, a I'occasion de la premiére

eédition de Biblis en folie, les 28 et 29 septembre. “ l . . "

Avec 15 500 établissements sur tout le territoire, les bibliotheéques forment le réseau culturel le plus dense
de France. Ces lieux de proximité visent, entre autres, a garantir un accés équitable a la culture pour
toutes et tous. Pour cela, elles innovent chaque jour en développant des actions a destination des publics
fragiles, porteurs de handicaps ou éloignés.

A Angers, réfléchir pleinement la place des seniors

Depuis 2013, par exemple, la bibliothéque Saint-Nicolas a Angers a développé un projet intergénérationnel
visant a pleinement contribuer a la vie sociale et culturelle des personnes agées. En partenariat avec des
associations et partenaires locaux, cet espace propose des séances de lecture a voix haute, des heures
d’écoute musicale, des cafés Alzheimer ou encore des ateliers d’écriture a destination des seniors. On y
casse aussi les murs entre les générations a travers des lectures publiques ou se rencontrent jeunes et
seniors.

Une dictée intergénérationnelle a Valence

A Valence, c’'est une dictée intergénérationnelle qui réunira
des binbmes d’adolescents et de seniors lors de Biblis en
folie, les 28 et 29 septembre. A la médiathéque Latour-
Maubourg, « Le contre-salon des vieux » proposera
conférences, séances de gym animées par des adolescents
- et un brunch intergénérationnel pour changer notre regard
sur la vieillesse. « Ce salon prend le contrepied du discours
sur la vieillesse et montre que l'on peut vieillir joyeusement.
La médiatheque devient un lieu de vie et attire un nouveau
public », explique Pascale Vincent, responsable de la
© médiation a Valence Romans Agglo. Depuis son ouverture en
“ 2021, cette médiathéque s'est donnée pour mission d'étre
vectrice de convivialité et de lien social. « Nous n'avons pas imaginé organiser ce salon ailleurs. Nous
partageons avec la médiathéque I'envie de faire rencontrer les générations », souligne Carole Belmonte
de l'association zAZa'’s, co-organisatrice du salon. Pour ceux qui ont perdu leur autonomie et ne peuvent
plus se déplacer, la médiathéque, comme d’autres en France, propose aussi le portage de livres a
domicile. Le principe : des volontaires, en service civique par exemple, apportent des livres au domicile

des usagers. Un bon moyen de créer du lien et de rompre I'isolement.

(...)

5/26



DOCUMENT 3

"SOIAUD SBS 9p
uoissaldxa | 19 awgw-In| J1qnd

9| aIn|JX2 sed au op |911UDSS
ISSne 153 || '22e|d ua efap sa|edo|
S9ABNIUI SBP 19 S8JUBLIRdXD S|ap
SOOI UIRLIS] 9P SIND1IE S3| DAL

99UBL 3119 110p UOIX33] 8118)

'sa|qissod

SUOI1Je S9| INS 19 Sauuosiad s3)
9p sanby29ds sulosaq sa| INs
S91UDI3! S3YIIBYIBI SIp SI0) Bl B
piedal ne sea8e ssuuosiad xne
S9UI}S|p SIIINISS SO| Josuadal ap
211ESS3I3U JUOP 153 |1 ‘1[|ID1A 3p
Sa1UBIaYIp Suode) Sap B1SIX3 ||
2un|d anb jueine 1noy Ja1ndined
J1gnd un 1s8 98e Jgnd 9

'sol18el) snid s3|

sauuosiad xne sgllelial sauna|
Sop ‘auad01919y J1|gnd 8 B 3140,
191depe 1usWwWod JapuewWwap as

9p 1USIAU0D |113 'anbijgnd aimoa)
op sonbiiljod so| Jnod 9)q12 J1qnd
un aWWod S93I9PISU0I 3113 SIofe
1U3AI0P SB)|9 ‘9]0SI NO/18 9ydgdwa
J1ignd un,p senbiisg1ieIe)

xne puodal seade sauuosiad

Sop 9|qeasd|3au uou Jied aun

‘seg3e sauuosiad Xne a[eiuld
@2e|d sun Jauuopal Jnod alinou
9119 110p 9119AN0IZP Bp 18 BBNY!
9p 9110eded 81182 : B1ISOUND 31q||
9P 18 9L3q!| 9p d1unuoddo
9||931 JUN 1S3 3SSI|1SIA B
‘sdwa) ne 11oddel 8| sueq '10s
op @8euw,| 9p 1udWlueWwsal

9p 19 UOISSIWSURI] 9p

‘sal1ne xne ‘0s e 1oddel uos

9p 1uswaisnle,p ‘uoiuaAuIa!

9p opoliad aun 1NOUNS 13 ISShe
153, SIBW 11RA13) UN ‘Bnbuew un
‘al1ad sun swwod a91uasald
1UDANOS 1S9 3SSI|I9IA B

ASSATIEIA V1 UNS
1V4IN3I S0d0dd

NOILLONAOYULNI

s

B8L EE +
ELBST | €102

Sue /09

uouoydod 3p woadson EIDZ 375N s

: NIHY-SBd 91 ¥NS
INDIHLEYDOWSA NOLLNTOAD

D R T |

‘0202 ua sinofno} Juosas 3| 32

£102 ua xnaiquwou snid sjo} Xnap Juos sj|
: sa93e sauuosiad sap inj@1 anb wawauio}
snid Jassaidoud ea S10jUSS Bp QO )

(snid 38 sue gz)
$37198YJ S9PDP SONNOSHId <
(sue £ 2 09) SJ1LIE SHOINSS <
: sadep sayiuer) saj uojas ajdojodAL

& NO-1-374ed InD 30
‘SOHIOLIYYDL S90 398 N3 39INENEe

R R

-asjesuely uopendod
B| 3D %T9°2E }OS SJUElqey p suojiw 9°e/ 53|
INS SUB 09 + 3P SUOHIIW 2 eine A |1 ‘0902 ND

‘asieduel) uonendod
| 3D %8 £'0€ 1105 SIUELIQeU.p SUojiW 869 53|
INS SUe 09 + 9p suoliiiw 02 eine A || ‘0202 N

“asjeduely uopejndod ej ap %yS'E2

1105 2IULLJ U SIUBYIGRYP SUD|IjW 2 £'E9 S3] InS
Sue 09 3p + 3P suojijw STiee K1) 'STOZ N?

SNe 09 9d + Sod

Aenaie e
wedgp np uafow a8y

awway ain 8p ueszds3

BWWOY 3|1 3 3dueIEds3

JONHEI NI

1anod-ajuesepos/rdiy <
‘SUB £8 3p 159 @)uepuadap e ap uafiow ade;]

‘|lejpuot dues 34T ne
sfied a1 ;suje Juedeid Sue £'28 ap 1eIas ‘2wl
U2 12 STOZ US BiA 3p 3uedsa) ‘SWo ) uojss

TEIANOW INed
aVT NE 9IJNedd e

SodddiH) No
SUOINOS So1

wh¥sea ) YWY

- syelx
._.hu Jenx3

810¢ ®1q0)00

6/26

uiyy seg np
ajejuswaledop

1397 enbayjoliaig




's193esn S9| 19

saJlleualed sa| ‘signd sa21nIBS
S8| 8J1U3 UOIIBIIUNWWOD B| 13
a8ueydg,| 19Nde,| J3111de) 3P 19
J1|gnd 32 ap sanbydads sulosaq
S9| INS JawJioyul,p 1sa 41133lqo )

‘2110114191 Np Saleuslied ssp 19
uonejndod e| ap ssuejndied
sap anb Isule 1osul S 9|9
|onba)| suep |B0| 81Xa31U0D

np puadsp uoide anbey)

‘uonejndod e| ap JUBWSSSI||IBIA

ne juswaudedwolde,| ap

anbiewsy} e| Ins ¥gag e| sp

Juswsadesus, ap UoneslojeA
9P [12NO UN ISSNe 1S9 |I <

S10|U3S SOp 19
anbiignd a1n1d3| e p awaYl
9| Ins s82In0ssal 11oddns un <

saj|lauuoissajoud

sanbneid ap s|19sU02 3p 1IN0 UN <

s19/o01d ap @3e|d us asiW
3p anbidojopoyiaw |11no un <

:1NOLINS 1S3 |1 SIEW ‘UONBWIO0)
ap susAow sap 12 anbyidads
UOI1BWIUR,p 3110 ] 8P awloul ||

'sanbaol|qiq xne

indde p 13 a11a1u83U1p UOISSIW B

3p 2Iped 3| SUep 111IsuLs Inb
[IINO UN 3N11ISU0) 3pINS 3)

'anbay1o1|qIq e| ap s|suuosiad

Sap s92Ua13dWod S9) <

(S4udod
sliejusiq) aiwouoine p ayad
e| ap uonusanaid ap susfow

BWIWOD sa||ainynd sanbneld s9) <

9JIAI3S NE S3)Je | 18
93e J11gnd np uonejusnbaly g <

anbay1o1|qiq ] ap 311011113]
3] 13 salieuayied s3] ‘xnedo)
SauIs|uesI0 S3| AIUB SUBI| S| <

Sog3e sauuosiad sap
Sa1dne $a||a1n}nd SUoIIe S| <

anbau101|qiq ] 3p [10S 3|01 3] <

: anbaylolqiq e[ 1nod
1uawaddojanap ap sind3lqo

‘2Ig11ewW e
ua senbay101|qiq sap ale}
SIIONES S3] 18 S8IU3IRdX3
s9] ‘sinbae s3] Jane ual| ua

9[B120S UOI1PAOUUL| B UBIINOS <
9110J 3|BIJ0S UoISUBWIp
aun sianel] e ayjwixoid ap
9140 aun p JuawaddopAgp <«

Soaydadua ssa3e
Sauuosiad Sap Juswuieiou
10 S993e souuosiad sap
2In}nd e| B 110Jp NP Uolsanb
B] INS 31|0}1113) NP 33e||lew <

3||121n)nd uoisnyIp ap 1@ Jyqnd

22INIDS 9p Xnalua p asnapod

1s8 anbayioliq ej : Jlqnd
92IMUBS NP BU|IQISSBIIL <

*ulyy-seg np |eruswaniedsq
[I3SU0) 3] 13 3|e1UaWLIedaQ
anbayrol|qig e| Jed sa1iod
squeliodwi xn3alua sap
9NI|NOS « SI0IUSS 19 anbijgnd
3In123| » uonsanb e

‘anbygnd

2IN109| B| 9P 19 3SSI||IBIA B| 3P
9lWay1 Ne sanlle|al suollou sap
ISSNE BpJOQe || 'UOIIUINIBIULP
S92 sap anb |sule saydewsap
so| suep 91dwod ua alpuaid

B suo|suswip sa| 18318Ws

11e} || 'seade sauuosiad xne
S99U11S8p Ssuol1de sap de|d
Ua a1118W 1ua1ieynos inb
Sal1edaylol|giq ap sadinba xne
BUI1S3P [11N0 N 1S3 3pINd 3)

7/26



'Sopn1igey sap Ja3ld 19

13sSI11 Jnod 3jqeulnojuodul

1UBWS3|3 ‘S1IP1U0D S3p
9111|331 B| B IB||IDA <

¢ ®anbayolqig

B| B 3||9-pual as auuosiad

B| JUsWWOo) : Lodsuel) sp

uafouw ‘usipiionb np ‘BIn ap
sapniiqey s3j Ins 1adueyd3 <

'gudedwodde Jjusan
A,p 131333ns 13 suonewiue
sop swweldoid 3] Jasodold <

'sa||ain1 nd sanbneid saine p

NO 8In1J3| ap Sapniigey Sa)

JaAe 110ddel ua In=od ap sdnod
Sap ‘sg1neannou sap 1asodold <

'SIpN1Igey sas
19 211gnd 3] a111RUUO) <

ISITYNNOSH3d
IAINS NN HI4440

'sageuuohes sa)
suep suuosiad e| ap sinodied
9| 1ue ey s1siued no sJes sep
1jona1d ‘|1andde,| e Juepuslie
us 19s0dap S3)| ‘sIsioyd
SaIAI| s3] J91iod 1nod apie|

9p 18 S9IINIBS S3s Jasodold «

“'S991IeN SISISSP

‘sJue|nol s|ina1ney ss| inod

sinainey Sa1uaIayIp ap s3|qel
: 91depe 1a1|1qow np J1asodold <

‘@9siwndo
91ljigow aun Inod uoie|ndip ap
SaLWIoU S3p 129dsal Ne 13|19/ <

'sadeww| 19 Sa1Xa] 1210Sse
'S31SBJIU0) S3) Jaydlaydal
‘SIUB||1IQ/S1UBledsuen]
suoddns s9| 12118 ‘(19 'edAy
'3)|1e1) 2IN1IIP P S3IJ1oeled
‘uoljesi|eusis ap suoi1edipul

: anbigleusis e e 19)|18)\ <

318V1404N0J 13
3181SS33IV SHN0JUVd

N 43193 1INEd &)

‘uo1ednido,p No BAIIEINPI
uonisod aun e 1aydenes
‘ape|ew awwod agde suuosiad
Bl 19I9PISUOD : 131IAD € s3331d

'Sauuosiad sap
wou 3| Jjuslal 18 Jajuasald
S ‘1I9NJJe | 13S1|BUU0SIDd <«

‘auuosiad e|

9p sul0saq xne 1a1depe s
1nod a11P1Uo|OA 3YdIPWIP
aun anbijdwi sydoidde 81192

‘usod 12eju0d Jeiwaid

un inod s|gesuadsipul 1S3

Julod 3 ‘s1ue||iandde adinby|

led SanNpualle 1UIUDS B
sauuosiad sa| anb alneq <

'9|qIuodsIp Jaljuow 35 <
'81N0J3,| B 13 JUsNIe 3113 <

'soopdsa
Sop @1ISIA aun Jasodold <

*3|qluodsIp 1UBLWIA|qRYIIDA
9lpual as ‘|landae,| Jaledald <

d311NJ114vd

13n99v Nn Hisd0 &)

"91ISIA B J311[19B) 13 S3|IL1Sq0

S3| JauI1uap1,p 110p @s anbay1o1|qiq e| 18 axa|dwod sinodied un
SWWod NIA 3119 1nad anbay101|qIq e| e 31pual S 'saudis siajwald
S9S 2I1U0W ISSI|[IRIN B] anbslo| snid uelne,p a1x1n3uls sinolnoyl
1S9 1u3|j1I8nd3Je Inb sauuosiad sap 19 nal| un,p uondsliad e

9N09HL0NgIg NO
19NAIAIANI 1I9NJJeN

8/26



‘S|21nynd
S9JIAI3S XNe SIJep 911|ed3)|
9p luawaddo|angp 3| 18INSSY <

'saayddwa seade ssuuosiad
S9P UOIIRUIISIP B SB|[3IN3Nd
suoi1oe sap 1asodold <

‘Sgydadwsa no
21Nn1J3| e| ap sudio|a saljgnd
XNE 13 [B1D0S JUSWSUUOIIAUD,|
P 91440,| 9P 19 1U3WBUUOIIIUO)
np uoneldepe IN8LIY1X3,| SI8A

2In11aAno : anbaylonqiq e
9p senbiieowsp 18 s9|ePoS
SUOISSIW XNe 31puoday <

$41193r€0 0

‘s1wixoid ap 1eueusyed un

e 9JB18 Sjueligey sa) allua

[e120s u3l| 9] laddojansp
:13lo1d np 8uo| Ne 1N0113 <

181D0S-0J1dg Nad
SINoWoSSIgelo
S91J9Ne
S1eldeNglyed Sol

"9|[enpinipul

19 9A1Dadsal algiuew ap
sa||21nnd sanbieid sina| suep
Jaudedwodoe s3] 9p XN3IW 153
: 993 suuosiad e| anb jueine
1uepie | Jaudedwoddy : snio4

uepie,| Inod no

gg3e auuosiad e| inod

110S 82 anb |eID0S 1USW|0S!| ‘B
A1,s 'aidwos e 1adidied 1nad
|[BINIAUOD B1pe) 3) "188uryda,p
uoISed10 aun ‘gdeped Jisied
Un 3119 1I0p 31ISIA B] 3p
Juswouw a7 -anbiignd a1n123|
9p anbneid sun Jaddojansp
9P 3II0A 3IAINSINOd 3p 1awiad
1uepie,| ap 1uswsusdedwodde,

"SJUBWNI0P S3p XI0Yd Np
1N0LINS Siew s131d Sap INNS
Np INa10W 3] 8119 1uaAnad s||

‘893e auuosiad e| sp Inj@d e,nb
Sluepie sap |1I8NJJe,| B ijuslie
ISSne 2119 1op |auuosiad a7
‘Juepie un p siopied puadap
3||aNPIAIpUI UOle1USNDYLY B

SINvVAIV S31
ISSNY SIVIA

339Y INNOSH3Id V1
d3INIVdINOIIY

19 ‘syunidwa
sop uoneduojold e| ‘(ayR1wop
e adepiod ne ag10esuod aied

e| uio| snid 110A) 3|diwop e
a3enod a| swwod sldepe
SPII/UBS Sap Jasodold In)
9p uye (saoueden ‘sinofas
s8uo| ua 1edsp 1=oe|dsp 8s
B S91Ndu4Ip ‘uonesijelidsouy)
S|an1igeyul syjuswasdueyd
39p slo| aLBe 31T <

9/26



'salieualied

So| Jane spdelied 19
S9NbjuNWWOd 3113 1USAIOP S||
"JUSW3SSI|e1 | 9P SUonIe,p
10 sale1e3png sa1oud s9)
JUBUIDUOD 21IAII3]|0D B Inod
uoIS1I9p ap as1d 3p Issne
Siew uolewloyul p syloddns
S8p |awWwwo) Jualuasald as S|i
‘synelenb 19 syeluenb 8119
JUDAIOp SUB|Iq S3) : SnJo4

"SaUNWIWIOD
3P S1NBUNLILIOD B] 3p NO

ounuwiwod sp alA B| INS 1N0LINS

19 Salleualied saws|ueslo
$9| JNS ‘DUNWWOD B] INS
‘anbay1o1|qiq e] 1ns 1oedw)| <

198png <

219 ‘SUOIjUSAIDIUI
Sop sojoyd I1ssne sjew
sowweldold ‘sainydoiq

: S3910 s|ansiA spoddns sa <

19foad Jed

no suuosiad Jed [eqo|d

|leael) ap sdwaei ‘s1aloid

SIUBIYIP XNE 31IPSUOD

adinbg | suep ssuuosiad

9p a1quiou : aljo1eiedaid
[leaet] op adA1 a7 <

'S1B1INS31 18 S41123[q0 ‘Sawayl
:S|I3NJJe S3p NUBLUD 3 <

'311011113) Np anawad

'8|1DIWOP NO/13 SBINIINIIS

‘se9de souuoslad sap adAl

‘alquiou : SesydNo} sauuosiad
Sop Sanbis1I91LIR) S3 <

'SINW S3| SIoY 13 Suep
3sI|eal [I3NJJe,p 3IqUIoU a7 <

TANNNY NYTig NN
sinanai sa1 &

‘uolssaldold op

so1sId s8] anb Isule I310]|3Wwe e
18 s}11sod syulod sa| ISsne siew
sadinba sa)| Jed 1uoule ua 3s||eal
|lene1] ap sduwsl 8| Juenuowp
S141Yd snpual s31dwod sap
‘suioddes ssp ‘|suuoisingid
123png un 1= dujuueld un siie) B
1311say sed 1ney au || : SINISY

¢ 18l01d 3] 3pijen Ind

¢ 18loid np Juawaduene |

9p Jawloyul INQ) ¢ 1-111IsuUlS B2
911N1123]|0d k| 8p 1afoid |anb sueq
¢ 9JUBIRYRI 8P NI 1S3 [9ND

: 19sod as e suonsanb sa

®

‘1oloid np

JUIW3|N0IZP NP Jawiojul s3] 1a

sade]d So| 1apl|eA ale) 1ney |I

‘S91IA[129]]0D XN3p Sap NO aunp
annenul) e1sa1afoid 9| IS <

19loud np synosiqo
19 SU|epow SIP JIUSAUOD Sind
‘1o8esuUa s °p Juene so||91nl
Xnap sap saidne 1afoid np
9PUOJ UBIQ NP SIDUIBAUOD 1NEL
| ‘@neuslied JUSWSSSI|QeID)|
9p no anbayol|qiq e| ap
annenul| e 1sa 18foid 9] 1S <

13rodd Na JAILYILINE 0

9lINILD9110) e1ad
19I0Yd 912J9Nne
NOLLelndiLye,l

10/26



DOCUMENT 4
Seine-Saint-Denis (93)
Publié le 4 octobre 2023

Le reste de son age - Bien-vieillir

Les témoignages mettent en lumiére les interventions du personnel du Service d'aide & domicile (SAAD) et leurs
interactions avec les bénéficiaires, leur importance et leur role.

Début de 'action : septembre 2022

Mise a jour : octobre 2023

Chiffres clés :

Population du territoire : 35 000

Nombre de personnels permanents au CCAS/CIAS : 5

Nombre de personnels concernés par l'action : 76

Action menée par : CCAS de Tremblay en France - 18 boulevard de I'hétel de ville 93290 Tremblay en France

Contexte

Le CCAS a développé son partenariat avec la médiathéque lors du confinement et de la crise sanitaire. Il savait
la place de la culture et de la fracture qui s’est produite lors de la crise sanitaire et I'accélération de la perte
d’autonomie chez les seniors. Mais le lien social est devenu un vrai défi lorsque le service, qui a toujours été
présent pendant cette période, a été témoin de I'état psychologique des ainés.

Le CCAS a mis en place un catalogue de livres, de magazines et DVD pour les livrer a domicile avec I'aide de la
médiathéque.

Dés que cela a été possible le personnel a cherché des pistes pour développer les actions communes et la
médiathéque a proposé la mise en place des siestes sonores qui ont pour objectif, grace a des bruits blancs, de
favoriser la détente et le lacher prise.

Toutes ces activités ont permis de réfléchir ensemble, aides a domicile, responsables de secteur et les collégues
de la médiathéque, sur des projets a long terme. Le CCAS a échangé autant sur la notion de bibliothéques vivantes
que sur les seniors et trés vite les colléges du secteur culture ont soumis I'idée des podcasts.

Principaux objectifs
Témoigner du travail quotidien des aides a domicile et des enjeux futurs de ce secteur pour la Commune.

Redonner et valoriser la parole des seniors en perte d’autonomie qui trés souvent ne se sentent plus utiles ni
citoyens de leur territoire.

Il s’agit, pour notre service, de valoriser le travail quotidien des aides a domicile et mettre en lumiére I'importance
de leur intervention auprés des bénéficiaires

Et a plus long terme, I'objectif est de favoriser le dialogue entre les différentes générations tremblaysiennes.

Public cible
Personnes agées en perte d’autonomie bénéficiaires du SAAD.

Description

La premiére saison du Podcast « le reste de son 4ge » est une série de portraits de Tremblaysiens agés de 73 a
92 ans, qui choisissent de vivre a la maison, souvent seuls, parfois en couple.

L’équipe du SAAD s’est rendue sur place, accompagnée d’'une journaliste du studio ELSON, ainsi que d’un
photographe.

Le Podcast pousse la porte des appartements et des maisons pour donner la parole aux femmes et aux hommes
qui sont entrés dans le 3éme age de la vie.

Ces récits authentiques et touchants témoignent du quotidien, des joies comme des moments de solitude et nous
prouvent I'importance du lien social qui est 'une des missions principales du SAAD.

La volonté du SAAD est d’'aider ses bénéficiaires a conserver leur autonomie, de pouvoir aller chez le médecin,
de faire leurs courses, de conserver un lien social grace a leurs aides a domicile et leurs proches afin de se
maintenir de plain-pied dans la vie citoyenne.

Ces portraits nous embarquent vers des récits de vie touchants, des souvenirs faits de quotidien, mais aussi
d’intimité qui nous renvoient immanquablement « Au reste de notre age ».
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L'organisation :

Mise en place de groupe de travail en commun avec la médiathéque (responsable des projets et animateur) et le
SAAD (responsable de secteur, aides a domicile, chef de service). L'objectif étant de déterminer quels
témoignages et pourquoi.

Une fois les témoignages choisis, présentation du projet aux intéressés (aides a domicile et responsable de
secteur).

Parallélement, rencontre avec la société de production Elson pour leur soumettre le projet et savoir si cela était
réalisable et évaluer sa pertinence.

Les interviews ont eu lieu pendant plusieurs mois. Elles se sont déroulées au domicile des bénéficiaires en
présence de l'aide a domicile et la responsable de secteur qui a suivi le projet.

Détermination du retour qui semblait le plus représentatif des objectifs souhaités.

Moyens humains :

Médiatheque :

Responsable des projets partenariaux.

Animateur culturel

Chargé de la communication

Intervention d’un philosophe le jour de I'inauguration de I'exposition 250€.

SAAD :

4 aides a domicile

1 responsable de secteur

Chef de service

Moyens :

3 620€ pour la production des podcast pris en charge par la médiathéque.

4 320€ pour la production des podcast pris en charge pas le SAAD.

Photographe

Expositions (Médiathéque, Hbtel de Ville, Espaces Séniors et structure Angela Davis et Maisons de Quartier)
Véhicules pour les visites a domicile

Heures d’intervention des aides a domicile

Décharge de temps de travail pour le responsable de secteur

Logistique du secteur communication pour organiser I'exposition qui accompagne les podcasts

Les partenaires de I’action :

Les partenaires pour ce projet ont été la Médiathéque Municipale, le Service Communication, le Service
Evénementiel et ELSON.

Partenaires opérationnels : Médiathéque, Service Communication de la Ville (exposition avec portraits photos, site
de la ville pour communiquer sur le podcast), Studio Elson.

Selon les différentes étapes du projet, le CCAS a organisé des rencontres avec les différents partenaires et trois
réunions avec I'ensemble des services et partenaires avant chaque étape importante du projet pour mieux
coordonner nos actions.

Les outils de communication

La principale action de communication autour du podcast est sa mise en ligne et promotion avec I'ensemble des
8 épisodes, le 1er juin 2023.

Le studio Elson a également réalisé des contenus pour les réseaux sociaux, des teasers audio-vidéos
principalement pour Twitter, Instagram (stories, réels) et Facebook.

lls sont principalement diffusés via les réseaux sociaux de la Médiathéque et ils sont également diffusés chaque
semaine pendant la période estivale sur le site de la Ville.

Le CCAS a décidé de faire son premier retour lors de notre semaine Bien-étre (du 5 au 9 juin 2023). Ainsi, le 6
juin, il a organisé une exposition avec les portraits photos de nos 8 podcasts avec QR code a télécharger sur
smartphone pour accéder aux témoignages de nos 8 seniors.

A cette occasion, les bénéficiaires ont eu I'opportunité d'échanger avec le public sur leur expérience de vie lors
d’un débat animé par un philosophe.

Cette exposition se trouve actuellement a la médiathéque et sera itinérante sur plusieurs structures de la ville.
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Les outils d'évaluation

Concernant les chiffres d’audience, le podcast cumule 2 285 écoutes en 6 semaines, ce qui est une belle
performance.

Elle a été dopée par la mise en avant de Spotify. En effet, le studio Elson a demandé une mise en avant auprées
de Spotifty France. Aprés écoute, ils ont sélectionné I'épisode « M. Charles et le souvenir d’Arlette » et l'ont
intégrée en recommandation de la semaine ce qui a fait décoller 'audience du podcast (1 200 écoutes en 10
jours).

L’exposition : des posts sur Twitter, Facebook et Instagram notamment.

Pour avoir une mise en avant durable dans les catégories, Spotify a précisé qu'il fallait plus d’épisodes et une
récurrence de publication.

Le report sur les autres épisodes a bien fonctionné, démontrant un intérét pour la série comme pour tout podcast.
La récurrence de publication est un atout majeur et une suite permettrait d’accroitre I'audience de 'ensemble des
épisodes.

De plus, cela faciliterait les autres demandes de mise en avant (nhotamment auprés d’Apple) avec une perspective,
ainsi que les relations presse.

En ce qui concerne I'exposition il est difficile de quantifier le nombre de personnes qui ont vu et écouté les
podcasts.

Il N’y a pas d’outil particulier sauf le retour que nous font les personnes qui les écoutent, sachant que le projet a
bénéficié du soutien de Elson qui a trouvé la démarche novatrice et nous a proposé de les mettre sur Deezer et
d’autres plates-formes.

Bilan

Perspective d’'élargir ce projet sur 2023/2024 dans le cadre des JO 2024 et par la suite sur d’autres problématiques
liges a la thématique du maintien a domicile.

Nous avons réussi notre objectif premier qui était de donner toute la mesure du travail au quotidien des aides a
domicile et faire en sorte que nos seniors se sentent citoyens de la commune.

Nous allons poursuivre nos podcasts a I'occasion des Jeux Olympiques de 2024 durant lesquels nous aborderons
la place du sport a tout &ge de la vie.

L'impact est aussi le lien que certains des participants ont pu avoir avec les structures de la ville et voir leurs
projets se réaliser.

L’expérience est riche pour le service, les bénéficiaires et la ville. C’est pourquoi, a I'occasion des Jeux
Olympiques, nous souhaitons faire 8 nouveaux portraits sur des séniors et la place du sport dans leur vie. Par la
suite, nous aimerions pouvoir étendre les thématiques abordées dans les podcasts et réussir a pérenniser la
démarche.

La difficulté principale a été de convaincre nos séniors que leur expérience de vie valait la peine d’étre partagée
avec les autres.

Observations

Cette action est a étendre sur d’autres territoires pour la richesse des récits et leur mise en lumiére des personnes
qui ont témoigné.

L’expérience de notre service nous fait dire cette phrase « a chaque fois qu'une personne agée disparait, c’est
une bibliothéque qui part en fumée ».

Les témoignages sont riches d’histoires, ils permettent de laisser une trace pour la famille et sont le lien entre le
Tremblay d’hier et d’aujourd’hui.

Nous n’avons pas rencontré de difficultés particuliéres lors des interviews.
Les points de vigilance seraient de faire signer une autorisation de diffusion et droit a I'image a chaque participant.
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Ville de PARIS

Séniors a Paris DOCUMENT 5

2022-2026
FICHE ACTION 9 Accés et inclusion numérique
Contexte :

32% des retraités ne se sentent pas tres compétents (14%), voire pas du tout compétents
(18%) pour faire des démarches administratives en ligne selon 'Enquéte CREDOC 2021 -
Barométre du numeérique. Méme si le nombre de séniors « connectés » tend a augmenter
ces dernieres années, la lutte contre la fracture numérique reste un enjeu majeur pour
permettre aux séniors d'étre accompagnés dans leurs démarches et de bénéficier de leurs
droits, mais aussi d'étre toujours au contact de leurs proches, par conséquent de ne pas
étre isolés. La Ville de Paris souhaite faciliter I'accés au numérique et les accompagner
dans leurs démarches. Cela constitue a la fois une nécessité pour prévenir des situations
d'isolement causées par le non-recours, et un enjeu de communication pour que les
séniors aient accés a tous les dispositifs que la Ville met en place (sport, culture,
associations...).

Objectifs :
Faciliter I’accés aux outils et a la pratique informatique des séniors.

Accompagner les séniors éloignés du numérique pour éviter le non-recours aux droits.
Disposer d'une interface numérique pour centraliser toutes les informations utiles aux
personnes agées, aidants, professionnels.

Mesure 1: Mise en place d’outils permettant aux séniors d'accéder
au numérique
2> Développer les compétences numériques des séniors:
= Poursuivre les ateliers visant I'autonomie numeérique des
séniors via la conférence des financeurs, et en réaliser la
cartographie ; poursuivre la mise a jour de la cartographie
de linclusion numérique qui répertorie les différents
partenaires et type d’'activités proposées.
= Accroitre les actions de sensibilisation, et formation aux
compétences numériques dans les équipements

municipaux (clubs séniors, résidences, bibliotheques...). ——
= |nitier un partenariat renforcé entre les réseaux RIS
d'apprentissage du frangais et de linclusion numérique
pour aider les séniors immigrés. Partenaires :
2 Faciliter I'accés aux matériels informatiques et a la connexion : CDF
« Développer le réemploi informatique aupres des séniors Mairies
(écogeste, réparation informatique avec les repair cafés). d'arrondissement
» Faciliter I'accés ou le maintien de la connexion Internet et MGP
finaliser le déploiement du Wifi dans les EHPAD et DDCT
résidences autonomie de la Ville.
DAE

2 Permettre aux résidents des EHPAD du CASVP d'accéder au
numerique :
= Développer les formations aux outils numériques en
partenariat avec les associations pour accompagner les
résidents des EHPAD.
= Créer des espaces numeériques dans les EHPAD du CASVP
avec l'appui des associations financées par la Conférence des
financeurs et des conseillers numériques pour permettre
|'accés aux outils numériques par les résidents en fonction de
leurs besoins.
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Expérimenter le dispositif aidants connect’ qui permet aux
personnels des EHPAD d'accompagner leurs résidents afin
de faciliter de maniéere ludique leurs démarches en ligne « a
la place de ».

Mesure 2: Faciliter le recours aux droits des séniors les plus

éloignés du numérique

@ Accompagner les séniors éloignés du numeérique dans leurs
démarches administratives en ligne.

S'appuyer sur les conseillers numériques a I'échelle
parisienne et locale.

Sensibiliser les travailleurs sociaux aux enjeux de l'inclusion
numérique et faciliter 'accompagnement des séniors par le
déploiement du dispositif Aidants Connect (service de
I’ANCT qui sécurise et facilite le « faire a la place de »).
Expérimenter I'usage des coffres-forts numériques.
Poursuivre l'organisation des webinaires des partenaires
institutionnels.

@ Intensifier les actions "d’aller-vers" les séniors les plus éloignés
du numérique.

Développer des démarches « d'aller vers » dans l'espace
public et dans les équipements dédiés aux séniors.
Favoriser les actions a domicile d’'apprentissage des outils
numériques et d'accompagnement aux démarches
administratives dématérialisées pour les séniors (Plan de
lutte contre l'isolement des séniors).

Coordonner une campagne de « pieds d'immeubles »
interinstitutionnelle dans les quartiers populaires et dans les
établissements d’hébergement.

Mesure 3 : Créer de nouveaux outils numériques dédiés aux séniors

@ Créer un outil numérique pour comparer les EHPAD notamment
concernant la participation des usagers et incluant les aides
sociales dont ils peuvent bénéficier (simulateur).

Indicateurs d’évaluation et de suivi :

Pilote :
DSOL

Partenaires :
EPS
Mairies
d’arrondissement

Partenaires
associatifs

Mesure 1: Nombre d’ateliers mis en place pour favoriser la pratique numérique des séniors.

Mesure 2 : Nombre d’actions "d'aller vers" engagées en faveur des séniors les plus éloignés
du numérique.

Mesure 3 : Taux de fréquentation des outils numériques dédiés aux séniors créeés.
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Médiatheque départementale Nord DOCUMENT 6

2021 - Extraits

GUIDE PRATIQUE A L'USAGE DES BIBLIOTHECAIRES
LECTURE PUBLIQUE ET SENIORS
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QUELQUES CHIFFRES CLES

En France, en 2020, il y avait un peu plus de 18 millions de personnes de plus de 60 ans sur les 67,898
millions d'habitants, soit 26,6 % de la population francaise.

Selon le scénario général des projections de populations publiées par I'INSEE en 2016 : si les tendances
se maintiennent, la France compterait 76,6 millions d'habitants en 2070. La quasi-totalité de la hausse
de population concernerait les personnes de plus de 65 ans. Il y aurait aussi une forte augmentation des
personnes de plus de 75 ans et plus.

Avancée en age des territoires, de qui parle-t-on ?
Typologie selon les tranches d'ages :

+ Les seniors actifs = de 60 a 74 ans
+ Les personnes agées fragiles = 75 ans et plus

En 2040, plus d'une personne sur quatre aura plus de 65 ans en France.
Evolution démographique des Hauts-de-France : 6 millions d'habitants.

Au 1¢ janvier 2019, 13,4 millions de personnes résidant en France ont 65 ans et plus, soit 20 % de la
population.

Cette proportion a progressé de 4 points en 20 ans et place la France au niveau de la moyenne de I'Union
européenne.

57 % des seniors sont des femmes et, du fait de leur longévité, leur part croit avec I'age.
Elles représentent 53 % des personnes agées de 65 ans.

La vie a domicile reste le mode de vie majoritaire (96 % des hommes et 93 % des femmes). Toutefois, I'dge
avangant, I'hébergement en institution est plus fréquent a partir de 80 ans : a 95 ans, 42 % des femmes
vivent en institution contre 27 % des hommes.

Selon I'OMS, I'espérance de vie en 2015 et en France serait de 82,7 ans, plagant le pays au 9¢ rang mondial.
L'age moyen de la dépendance est de 83 ans.

http://social-sante.gouv.fr 16/26
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En France 1950 2019

Espérance de vie des hommes 63 ans | 79,7 ans
Espérance de vie des femmes 68 ans | 85,6 ans
Age moyen de départ a la retraite 65ans | 62,8 ans

En 5 ans, les femmes ont gagné 0,5 an et les hommes 0,2 an.

Avoir 65 ans en France, c'est pouvoir vivre en moyenne :
+ Environ 10 ans en bonne santé;

+ Environ 10/15 ans avec des incapacités (plus ou moins lourdes).

Les hommes vivent en moyenne 10 ans en bonne santé apres 65 ans puis
9 ans avec des incapacités plus ou moins lourdes.

Les femmes vivent en moyenne 11 ans en bonne santé aprés 65 ans puis
) 13 ans avec des incapacités plus ou moins lourdes.

LECTURE PUBLIQUE ET SENIORS

Il s'agit d'un véritable enjeu pour la Médiathéque départementale du Nord (MdN) qui balaie :
+Les thématiques de I'accessibilité du service public et de la diffusion culturelle pour les bibliothéques ;

+Le maillage du territoire sur la question du droit a la culture des personnes agées et des personnes
ageées en perte d'autonomie;

+Le développement d'une offre de proximité a travers une dimension sociale forte.

OBJECTIFS DE DEVELOPPEMENT POUR LES BIBLIOTHEQUES :

+Lerole social de la bibliotheque ;

+Les actions culturelles auprés des personnes ageées ;

+Les liens entre les organismes locaux, les partenaires et le territoire de la bibliotheque ;

+La fréquentation du public agé et I'accés au service ;

+Les pratiques culturelles comme moyens de prévention de la perte d'autonomie (bienfaits cognitifs) ;

+Les compétences des personnels de la bibliotheque.
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ORGANISER LES ACCUEILS EN BIBLIOTHEQUE

Attention : le parcours de I'usager débute avant la venue de I'usager qui prépare sa visite.

Le personnel doit contribuer au bien-étre de la personne agée par sa relation a la lecture et a la culture.

Il peut aussi avoir un role important dans la préservation de I'estime de soi et favoriser I'échange, la mixité
des publics, la curiosité...

Il est important de se demander si la bibliothéque est visible et identifiée par le public et par les partenaires
et de se poser les bonnes questions :

L'établissement est-il accessible pour les personnes a mobilité réduite ?

Ou en est la mise en ceuvre de la loi NOTRe du 7 aout 2015 sur I'accessibilité des services publics et celle
de I'acte européen sur I'accessibilité adopté en 2019 et qui entrera pleinement en vigueur en 2025 ?Peut-

on se rendre a la bibliotheque par les transports en commun ?

Les horaires sont-ils clairement identifiés ?

Quelle est la jauge d'accueil et d'accessibilité des batiments et espaces publics ?

Y aura-t-il des créneaux d'ouverture réservés pour ce public cible ?

Y aura-t-il un espace assez grand pour accueillir le public de personnes agées amenées a étre assises
confortablement ?

Labibliothéque a-t-elleles collections suffisantes adaptées: des romans, des documents grands caractéres,
des ouvrages « Facile a lire » (FAL), de la musique, des films ?

LES ACCUEILS INDIVIDUELS EN BIBLIOTHEQUE :

La personne vient seule ou accompagnée par un aidant, elle décide et entreprend elle-méme la démarche
de se rendre a la bibliotheque.

L'idée ici est de lui faciliter sa visite et de garantir au maximum |'acces aux services et aux informations
dont elle aurait besoin pour étre satisfaite.

Attention a ne pas considérer les personnes agées comme des personnes malades.

Etre disponible méme pendant I'animation surtout avec des personnes atteintes de dépendances cognitives.
Etre a I'écoute.

Prendre conscience de ses propres limites, parfois le public de personnes agées donne l'occasion de
prendre conscience de réticences ou de préjugés, voire de projections.

Ne pas porter de jugement.

Proposer du mobilier adapté : des chaises, des fauteuils, etc.

Proposer une aide pour visiter la bibliotheque ou pour porter les ouvrages.

Si la personne vient avec un aidant, le personnel doit aussi étre attentif a I'accueil de I'aidant.

LES ACCUEILS COLLECTIFS EN BIBLIOTHEQUE :

La personne est accueillie dans le cadre d'un partenariat avec une maison de retraite, un club, une
association et donc avec des accompagnateurs (la bibliothéque peut aussi se déplacer hors les murs).

La personne est dépendante de l'organisation du groupe. Il est important d'appréhender le degré
d'investissement, d'intérét et surtout des habitudes ou non de fréquentation d'une bibliotheque afin
d'adapter I'accueil et de donner I'envie de revenir a chaque membre de ce groupe.

Les personnes agées ne forment pas un groupe homogene.
Il est important de connaitre le potentiel et les limites de chaque personne.

Les personnes agées qui vivent en Ehpad sont plus dépendantes que celles présentes régulierement aux
activités (club des ainés par exemple).

Ainsi pour chacun des groupes, les objectifs sont différents.
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EXEMPLES D'ANIMATIONS POUR LES PERSONNES AGEES

+La lecture a voix haute;
+lLe conte;
+Animations autour de la poésie;

+Animations autour d'une thématique ; a la découverte d'un pays, d'une culture, d'un univers, la couture,
la cuisine, etc;

+Animations autour des 5 sens ;

+Animations autour de cartes postales, de photographies;
+Animations autour de I'écriture;

+Animations autour du patrimoine local ;

+Animations jeux ;

+Animations intergénérationnelles ;

+Animation autour de la musique : chant, chorale;
+Animation autour du numérique : liseuses, tablettes.

Il peut étre intéressant de proposer au groupe de garder une trace :
Demander I'autorisation de prendre des photos, de filmer, etc.

Ne pas oublier de préparer I'animation en tenant compte d'un temps d'installation qui peut étre un peu plus
long que pour un public plus jeune.

Prévoir un temps limité et I'expliquer au public pour qu'il puisse se projeter sur I'aprés « animation ».
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CE QUE PROPOSE LA MEDIATHEQUE DEPARTEMENTALE DU NORD :

SOUTIEN AUX BIBLIOTHEQUES PARTENAIRES POUR LE PORTAGE A DOMICILE

La crise sanitaire que nous avons vécue en 2020 et les mesures de confinement décidées pour y faire
face ont fortement accentué la fragilité et I'isolement des personnes agées avec des risques de perte de
mobilité, d'impact psychologique, de dépression, de nutrition...

Pour toutes ces raisons et bien d'autres, le maintien du lien social reste essentiel comme le souligne le
rapport Guedj du 23 mars 2020.

« Aller vers » ce public fragile par le prisme de la culture est la 10¢ des 12 mesures du plan de mobilisation
nationale contre I'isolement pris en charge par les départements chefs de file des politiques sociales.

Le portage de documents par les médiatheques au domicile des personnes en est un exemple concret.
Il s'agit d'une action « hors les murs » des bibliotheques.

Les professionnels et les partenaires locaux sont en charge de recenser les personnes isolées et
« fragilisées ».
Ce service nécessite toutefois une logistique et des prérequis de la bibliotheque :

+ Disposer de moyens humains : des professionnels et/ou des bénévoles formés qui s'occuperont dans la
durée des mémes usagers;

+ Du matériel : des contenants, des véhicules;

+ Définir des régles déontologiques des visites a domicile;

+ Se limiter a un territoire communal et/ou alentours;

+ Prévoir une régularité dans la fréquence des visites;

+ Nepaslimiterles offres aux livres du terroir, penser aux autres genres, aux BD, aux revues et documentaires,

+ Ne pas négliger I'offre des supports audio;

+ Penser aux supports numériques : tablettes, liseuses et autre matériel numérique qui permet une lecture
plus facile.

Le portage peut s'effectuer ailleurs qu'a domicile :
+ Desservir des lieux de rassemblements d'association;
+ Desservir des établissements médico-sociaux.

Le Département du Nord mobilise ses services de |la Direction de I'Autonomie et de |la Direction de la Culture
en lien avec la Médiathéque départementale du Nord autour du dispositif Bibliothéque a la maison.

Celui-ci permet aux Nordistes agés de 60 ans et plus en perte d'autonomie, demeurant seuls chez eux et

rencontrant des difficultés pour se déplacer ou résidant en établissement (résidence autonomie, Ehpad,
accueil familial), d'avoir accés directement a la culture grace au portage a domicile de biens culturels
(livres, films, musiques) pour s'évader quelques instants.

L'opération « Bibliothéque alamaison » encourage leréseaudes bibliotheques partenaires de laMédiatheque
départementale du Nord a participer au projet et ainsi disposer d'un fonds documentaire adapté et d'outils
spécifiques (ouvrages en gros caracteres, liseuses, supports audio et vidéo) destinés a ce public.

Dans le cadre de cette opération, la bibliothéque assure elle-méme le portage de documents a domicile

et, c'est pourquoi, celle-ci peut choisir de faire appel a un service civique par l'intermédiaire du
dispositif « Atout'ages » également lancé par le Département du Nord.

DES CONSEILS pour le choix des collections, des mobiliers, des demandes de subventions ...
DES PRETS D'OUTILS : liseuses, tablettes...
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COMMUNICATION

+Définir qui informe les résidents, qui rédige et met en page les affiches;
+A I'extérieur : faire passer I'information dans le bulletin municipal, la presse écrite ;

*Penser aussi aux clubs du 3¢ age qui peuvent relayer cette information, aux associations travaillant
aupres des personnes ageées ;

+Penser a informer aussi les acteurs habituels de la bibliotheque.

LES PARTENARIATS AVEC LES ETABLISSEMENTS DU MEDICO-SOCIAL

L'objectif de ce type de partenariat est de répondre aux missions sociales et démocratiques de la
bibliotheque : ouverture vers I'extérieur, adaptation du fonctionnement et de I'environnement social et aux

publics éloignés de la lecture ou empéchés.
Il est donc important que :

Le ou la responsable de la bibliotheque :
+Détermine les objectifs de la bibliotheque et les intégre dans un projet de service;

+Convainque les décideurs du bien fondé du projet;

+Rédige une convention (définition des roles, du cadre et de la mission de chaque partie) et la fasse signer
par I'autorité de tutelle et le partenaire;

Le personnel de bibliotheque soit au courant du projet et participe a sa conception.

Les partenaires potentiels :

+CCAS : Centre Communal d'Action Sociale;

+CLIC, EPAS et UTAMS : lieux d'information et d'orientation pour les seniors et leur entourage ;
+Les maisons de retraite, les foyers logement, les résidences autonomie ;

+Les poles autonomie des 7 Directions Territoriales de Prévention et d'Action Sociale (DTPAS) ;
+Les relais autonomie;

*Les SAAD (Service d'Aide et d'Accompagnement a Domicile) ;

+Les EHPAD (Etablissements d’Hébergement pour Personnes Agées Dépendantes) ;

+Les USLD : unités de soins longue durée ;

+Les SSIAD : services de soins infirmiers a domicile ;

+Les accueils de jour;

+Les clubs des ainés;

+Les services de taxis et navettes pour personnes a mobilité réduite des communes.
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MEDIATHEQUE DOCUMENT 7
DEPARTEMENTALE DE L'OISE

Consulté en décembre 2025

Développer des ateliers seniors en bibliotheque

P Du 8 au 14 octobre prochain, la MDO participe a la Semaine
bleue en invitant les seniors a partager leurs coups de coeur
musicaux dans les bibliothéques !

C'est l'occasion de faire un focus sur les animations
numériques a destination des seniors proposés par la
MDO.

Les bibliothéques ont un rdle majeur a jouer auprés des
seniors notamment en termes de médiation et
d'accompagnement en matiére de numérique. En effet,
au-dela des stéréotypes de la mamie adepte "de romans a
l'eau de rose" et du papy féru "de presse et d'histoire
locale"™, les seniors veulent apprendre, découvrir,
appréhender les nouveaux usages et profiter du temps qu'ils ont pour s'y consacrer.

Concernant le numérique, ils sont en attente d'information et de formation, non seulement pour rester en
contact avec leur famille (utilisation d'une webcam, de Skype etc.), mais aussi pour ne pas étre "exclu" de
la société : répondre a des mails, faire ses impdts en ligne et autres obligations administratives sont de
plus en plus fréquentes a cause de la dématérialisation.

Grace a l'offre d'animations et aux ressources numeériques de la Médiathéque Départementale de
I'Oise, les bibliotheques du réseau peuvent organiser des ateliers a destination de ce public ou
des ateliers intergénérationnels qui participent a un "enrichissement mutuel" et au changement "des
préjugés sur I'age"*.

* Contenu rédigé a partir de l'article " Les seniors, quelles pratiques culturelles et quel public pour les bibliothéques ? sur le site
de 'ENSSIB

Découvrez les offres d'animations numériques disponibles a la MDO pour les seniors :

Tablettes

Disponibles dans les malles numériques, les tablettes ados-adultes proposent une vingtaine
d'applications comme par exemple Stim'art Edith spécialement dédiée aux seniors. Cette application
permet de travailler la mémoire.

Vous trouverez également dans les tablettes des applications intergénérationnelles comme le jeu de
dames ou les échecs grace auxquelles I'amusement et la réflexion sont inchangées malgré le
changement de support.

Ressources numériques

Certains seniors s'intéressent au numérique pour diverses raisons : communiquer via la webcam avec la
famille éloignée, écrire des mails, aller sur Internet etc.. Ces démarches nécessitent une médiation et un
accompagnement que les bibliothéques, service public de proximité, peuvent offrir a leurs usagers, dans
le cadre d'ateliers. => A l'image de la bibliothéque de Gouvieux qui organise des ateliers informatiques
a destination des seniors.

Vous pouvez vous aider des ressources numériques de la MDO et des fiches pratiques mises a
disposition dans la boite a idées numériques, pour monter des ateliers numériques.

Pour les seniors qui souhaitent apprendre une langue étrangére ou se mettre a |la
photo, toutapprendre.com est la pour les aider a leur rythme, chez eux, ou lors d'atelier découverte a la
bibliothéque.

Jeux vidéo

Des études ont démontré que la pratique de certains jeux vidéos favorise la motricité, la coordination et
lutte contre le développement de la maladie d'Alzheimer chez les personnes &agées.
Ainsi la console WII avec ces jeux de "sport" comme le bowling virtuel est un bon moyen de bouger en
douceur pour garder le moral et la forme !

Liseuses

Disponible dans les malles numériques, les liseuses permettent aux personnes agées d'agrandir les
textes, d'adapter la luminosité.

Elles sont idéales pour les seniors passionnés des classiques de la littérature.
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DOCUMENT 8
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& Paris, le 12 juin 2025

30¢ Prix Chronos de littérature : les résultats sont dévoilés !

Lancé en 1996, le Prix Chronos de littérature réunit chaque année des milliers de lecteurs de tous les dges et
les invite a choisir leurs livres favoris parmi 6 catégories. Leur point commun : faire réfléchir des jurés de 5 a
105 ans sur les parcours de vie, la vieillesse et la mort, les relations entre les générations, les secrets de famille
ou encore la transmission des savoirs. Les résultats de la 30°™ édition ont été dévoilés aujourd’hui a la
Sorbonne Nouvelle, I'un de ses partenaires. La cérémonie de remise des prix était suivie d’une table ronde
pour débattre du réle du livre dans les liens intergénérationnels.

Un prix littéraire pour faire réfléchir sur le parcours de vie et les relations intergénérationnelles

Porté par I'Uniopss et s’inscrivant dans le cadre de la Semaine Bleue (Semaine nationale des retraités et des personnes
agées), le Prix Chronos de littérature propose chaque année scolaire aux jeunes lecteurs, leurs accompagnateurs et leurs
grands afnés, des sélections d’albums et de romans sur le parcours de vie, les relations intergénérationnelles, la
transmission, les souvenirs, le vieillissement, la maladie ou le deuil. Chacun, a son rythme et selon son niveau de lecture,
peut ainsi prendre conscience que « Grandir, c’est vieillir et Vieillir, c’est grandir ».

Le Prix Chronos de littérature ambitionne a la fois de sensibiliser les jeunes aux différents aspects du vieillissement et de
briser les idées recues sur le sujet, de favoriser le développement des relations intergénérationnelles, de faciliter I'acces
a la lecture pour tous et développer le plaisir de lire, et d’initier a la citoyenneté avec un vote individuel.

Plus de 500 institutions de tout type (établissements scolaires, centres de loisirs, bibliothéques, cercles de lecture,
établissements d’hébergement pour personnes agées, maisons d‘arrét, associations...) mobilisent leurs publics chaque
année pour participer au Prix Chronos. Depuis sa création, ce sont ainsi prés de 700 000 lecteurs-jurés qui ont lu, choisi
et voté a bulletin secret pour leur album ou roman préféré parmi une sélection riche et variée.

21 500 lecteurs-jurés pour décerner les ouvrages gagnants de la 30é édition !

Chaque année, 24 ouvrages répartis en 6 catégories par niveau de lecture, de la maternelle au lycée et au-dela, sont
soumis aux lecteurs-jurés. En complément, trois prix spécifiques sont décernés.

Les résultats du 302™e Prix Chronos de littérature ont été dévoilés aujourd’hui a la Sorbonne Nouvelle a Paris, I'un de ses
partenaires, en présence de ses représentants, Mickael Ribreau, vice-président culture, Yen-Mai Tran-Gervat, vice-
président relations humaines et Aliyah Morgenstern vice-président Europe et co-pilote du projet EnJE Sorbonne Nouvelle.
Etaient également présents Daniel Goldberg, président de I'Uniopss, Christine Tabuenca directrice générale de la
Fondation Médéric Alzheimer, autre partenaire, et Jacqueline Gaussens, co-fondatrice du Prix Chronos de littérature.
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> 3 ture ave o rrery FONDATION
Riromangs Possscans @ la copie privée & !.\:o‘dxglﬂ":? rev A’ MEDERIC
LZHEIMER
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-

23/26


https://www.uniopss.asso.fr/
https://semaine-bleue.org/

Les 21 500 lecteurs-jurés engagés dans I'aventure cette année ont retenu les ouvrages suivants :

Catégorie Maternelle/CP

Un beau dessin, Michaél Escoffier, Laure Monloubou, Frimousse 2023

2 - Une semaine chez Grrrand-Pére, Henri Fellner, Gallimard Jeunesse 2023

3 - Partout la ol je suis, Anne-Lise Heurtier, Anne-Sophie Lanquetin, Casterman 2024
4 - Ce qui nous lie, Anne Laval, Les fourmis rouges 2023

Les encadrants et les personnes agées ont voté pour Une semaine chez Grrrand-Pere

Catégorie CE1/CE2

Mes maisons archi zinzins, Arthur Dreyfus, Raphaél Journaux, Editions Courtes et Longues 2023
2 - La question qui tue, Jean Leroy, Olivier Dutto, Les 400 coups 2024

3 - La téte a I'envers, Didier Dufresne, Bérengere Delaporte, Mango jeunesse 2023

4 - Tortue, grand roseau et petit clou, Anne Terral, Géraldine Alibeu, Les fourmis rouges 2024
Les encadrants et les personnes agées ont voté pour La téte a I’envers

Catégorie CM1/CM2

Des mots dans I’océan, Sarah Marty, éditions Magellan et Cie 2023

2 - Le gargon qui voulait étre un chat, VVéronique Foz, Tom Pousse 2023

3 - Mystére au chateau de Léonard de Vinci, Marie-Odile Mergnac, Rageot 2023

4 - Mamie s’est fait la malle, Gaél Bordet, Eric Heliot, Actes Sud jeunesse 2023

Les encadrants et les personnes agées ont également voté pour Des mots dans I'océan

Catégorie 6°m¢/5me

Le grand voyage, Erik L’homme, Gallimard jeunesse 2023

2 - Dys-moi Papi, Claire Mazard, Tom Pousse 2023

3 - Les mercredis de Léo, Yaél Hassan, Syros 2023

4 - Le jaguar aux yeux d’or, Isabel — Marc Cantin, Talents hauts 2023

Les encadrants ont voté pour Les mercredis de Léo et les personnes dgées pour Dys-moi Papi

Catégorie 42me/3ame

La maison des égarées, Sachiko Kashiwaba, Ynnis 2023

2 - Mémeé roc Papy blues, Laura Bennevault, Editions courtes et longues 2023
3 - Passeuse de soleils, Claire Mazard, Scrineo 2024

4 - La soupe du coeur, Ben Davis, PKJ 2024

Les encadrants et les personnes agées ont voté pour Passeuse de soleils

Catégorie Lycéens, 20 ans et plus

Ce que disent les silences, Laure Manel, Michel Lafon 2023

2 - Impasse des lilas, Myriam Saligari, Elan Sud 2023

3 - Derniére chanson avant I'oubli, Mathieu Tazo, Daphnis et Chloé 2023
4 - Et que chacun se mette a chanter, Jessica Cymerman Nami 2023

Prix Chronos Bulles

Quand j’ai froid, Valentine Choquet, éditions de la Gouttiere 2024

2 - Lebensborn, |Isabelle Maroger, Bayard graphic 2024

3 - La voliere aux souvenirs, Valérie Weishar-Giuliani, Nina Jacgmin, Jungle 2023

4 - Le secret des bonbons pamplemousse, Camille Monceaux, Virginie Blancher, Robert Laffont 2023

Prix Chronos Alzheimer

La téte a I'envers, Didier Dufresne, Bérengére Delaporte, Mango jeunesse 2023
2 - L’éclat des souvenirs, Alexandra Helming, Valéria Docampo, Alice jeunesse 2024
3 - La mémoire de papi chamboule tout, Emmanuelle Schaedele-Giroire, Valérie Assirvaden, Et ma plume 2024

Une table ronde autour du théme « Des livres et des liens »

Al'occasion de cette 30éme édition, une table-ronde s’est tenue a la suite de la remise des prix. Sarah Marty, autrice lauréate dans la
catégorie CM1/CM2 avec Des mots dans I'océan (éditions Magellan), Bénédicte Milland-Bove, enseignante chercheuse a la Sorbonne
Nouvelle et responsable du groupe Enle, Chloé Queyrie, étudiante en Master a I'université de Cergy et Hafid Horni, membre de la
Maison des séniors de Saint-Denis et lecteur auprés des éleves des écoles participant au Prix Chronos a Saint-Denis, ont débattu autour
du ré6le du livre dans les liens intergénérationnels.

« Lorsqu'on pense aux liens intergénérationnels, la premiere image qui se présente est celle de grands-parents faisant la lecture a des
petits enfants... a rappelé Bénédicte Milland-Bove. Mais ces liens peuvent étre multidirectionnels. Les livres sont propices a des
partages et des rencontres ou les plus agés se laissent surprendre et séduire par les propositions des plus jeunes, et c'est de plus en le
cas des livres de jeunesse : aprés avoir découvert Age tendre, roman ado de Clémentine Beauvais, beaucoup d'étudiant.e.s en ont
recommandé la lecture a leurs grands-parents ».
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DOCUMENT 9

ehpad-mussidan.com
Extraits - 22 novembre 2025

Bibliothéeques et médiathéques : des portes ouvertes sur le lien social pour les seniors a
Mussidan et en Dordogne

Parce que le lien social, ga compte a tout age

Quand la question de la perte d’autonomie se pose, on pense tout de suite a I'aide pour faire la toilette ou
a la difficulté de sortir de chez soi. Mais trés vite, derriére ces besoins du quotidien, surgit un autre enjeu,
tout aussi essentiel : rester relié aux autres. Beaucoup de familles (...) se demandent : comment garder
une vie sociale quand la mobilité diminue, quand on vit seul, ou que I'on rentre en établissement ?

On imagine rarement que la bibliothéque du village ou la médiathéque prés de la gare, peuvent jouer un
réle central. Pourtant, en Dordogne, de nombreuses bibliothéques sont devenues bien plus que de simples
lieux de prét de livres. Elles sont, pour nos ainés, des points d’ancrage, des lieux d’animation, de partage,
parfois méme de soutien moral. Regardons de plus prés ce qui se passe aujourd’hui dans nos communes.

Des lieux ouverts, adaptés et vivants

A Mussidan, la médiathéque occupe une place toute particuliére dans le paysage local. Selon le rapport
annuel du Ministére de la Culture (Chiffres-clés des bibliothéques, 2023), plus de 85 % des communes
rurales frangaises disposent d’une bibliothéque ou d’'un point lecture, souvent installé dans un batiment
communal ou juste a coté de la mairie. Celles de notre secteur accueillent tout type de public, des enfants
aux retraités.

e Accessibilité : Certaines bibliothéques (...) ont franchi le pas : allées élargies pour les
déambulateurs, sieéges confortables, signalétique claire, toilettes accessibles. Un petit détail pour
certains, mais un vrai soulagement pour les usagers qui ont du mal a se déplacer seuls (source :
entretien avec une ergothérapeute du collectif Dordogne Seniors).

o Horaires adaptés : Beaucoup d’antennes ouvrent désormais en matinée ou tét 'aprés-midi, horaires
appréciés par les seniors qui préferent éviter la cohue ou se déplacent mieux en journée.

e Accueil personnalisé : Une animatrice de la médiathéque me disait recemment : “On connait la
plupart de nos lecteurs seniors par leur prénom, on prend le temps d’'un mot, d’un café, on repére vite
quand quelqu’un va moins bien.” (...)

Des services qui vont vers les personnes agées

Entre la difficulté de se déplacer, 'appréhension de “déranger”, ou simplement I'’habitude de rester chez
soi, beaucoup de seniors hésitent a pousser la porte de la médiathéque. Pour y répondre, le département
de la Dordogne et plusieurs intercommunalités ont mis en place des solutions concrétes :

o Portage de livres a domicile : Dans certains villages (...), il suffit de s’inscrire par téléphone ou
durant une permanence communale pour bénéficier d’'un portage régulier. Un bénévole vous apporte
romans, presse, ouvrages large vision, selon vos godts, et ce service est souvent gratuit ou avec une
cotisation symbolique.

o Bibliobus : Le “bibliobus” départemental passe a intervalle régulier dans tout 'ouest Dordogne. I
stationne sur la place du marché, en zone pavillonnaire ou devant certains EHPAD. Les
bibliothécaires, souriants, proposent livres, DVD, jeux, parfois méme des tablettes adaptées aux
ainés. La Fédération nationale des collectivités territoriales pour la culture, dans son dernier rapport,
rappelle qu'un tiers des usagers du bibliobus a plus de 60 ans (source : FNCC).

e Livres en gros caractéres et CD audio : Plusieurs médiathéques (...) se sont spécialisées dans
I'accueil de personnes atteintes de troubles visuels ou moteurs. “Les grands caractéres, ou les livres
audio, ouvrent de vraies possibilités aux lecteurs qui pensaient devoir renoncer a la lecture.”

Des animations collectives pour créer du lien
Au-dela du prét de livres, ce sont surtout les animations qui recréent du lien. (...)
Des ateliers pour retrouver le goiit du collectif

e Club de lecture intergénérationnel : Chaque mois, (...), une dizaine de seniors, quelques jeunes
collégiens ou lycéens, et méme parfois des familles, se retrouvent autour d’'un livre commun. On
échange, on débat, on s’écoute, autour d’une boisson chaude et de quelques gourmandises locales.
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Un ancien professeur de Mussidan témoignait : “Les discussions, ici, me redonnent I'énergie que
javais dans ma salle de classe.”

o Ateliers numériques pour débutants : Les seniors éloignés du numérique peuvent participer a des
ateliers gratuits pour apprendre a utiliser une tablette, passer un appel vidéo a leurs petits-enfants,
ou réserver en ligne des documents a la médiathéque. En 2022, 22 % des ateliers numériques de la
Bibliotheque départementale ont concerné exclusivement le public senior (source: Conseil
départemental de la Dordogne).

e Lectures a voix haute, rencontres d’auteur-e-s, contes partagés : Ces moments, souvent
organisés le mercredi aprés-midi ou en matinée, rencontrent un franc succés aupres des résidents
d’EHPAD et des seniors vivant seuls, surtout I'hiver.

Quand la culture soigne I'isolement

Les lieux culturels ne sont pas de simples “plus” : ils participent a la santé globale. Plusieurs enquétes,
comme celle du barométre Fondation Médéric Alzheimer 2022, montrent que les seniors qui fréquentent
des lieux de culture présentent moins de symptédmes dépressifs, gardent une meilleure estime d’eux-
mémes, et développent des micro-réseaux d’entraide.

Dans la région, on voit de plus en plus d’ateliers « mémoire » organisés conjointement entre un EHPAD
et la médiathéque du coin, ou dans des villages comme Saint-Front-de-Pradoux. Ces ateliers sont souvent
animés par des bibliothécaires formés, épaulés par une ergothérapeute. lls associent lecture de textes
courts, jeux de mots, souvenirs, chansons locales, etc. Chacun repart avec le sourire, mais surtout, le
sentiment d’avoir participé, apporté quelque chose.

Bénéfices concrets pour les familles et les aidants

Vous me demandez souvent : « Mais a quoi ¢a sert, tout cela, quand on est seul, fatigué, parfois méme
un peu perdu dans les démarches ? »

o Sortir de la solitude : Se rendre a la bibliothéque, méme pour une heure, c’est rompre avec la
routine. Méme si I'on ne parle pas beaucoup, il suffit de croiser un sourire, d’échanger quelques
mots avec un bibliothécaire qui vous connait, pour sentir que I'on existe.

o Stimulation de la mémoire et de I'attention : Lire, écouter une histoire, participer a un atelier,
tout cela aide a garder I'esprit en éveil. Les professionnels le disent : “Une sortie livres, c’est parfois
mieux qu’un jeu de société, parce que c’est moins infantilisant.”

e Un relais pour les aidants : Ce temps a la bibliothéque, c’est aussi une parenthése pour I'aidant
familial : on sait son proche occupé, valorisé, entouré, le temps d'un atelier ou d’'un échange.
Plusieurs aidants de la région témoignent que ces moments permettent de souffler, voire de glaner
au passage quelques conseils auprés des animateurs.

Dans la région de Mussidan : a qui s’adresser ?

Si vous vivez dans le secteur de Mussidan ou des villages alentours, plusieurs solutions existent, toutes
trés concrétes :

o Médiathéque de Mussidan : Accueil de tous les publics, portage a domicile aprés inscription,
animations intergénérationnelles réguliéres.

e Réseau des bibliothéques Interco Vallée de I'lsle : Une dizaine de points lecture répartis sur le
territoire (de Saint Front-de-Pradoux a Bourgnac en passant par Saint-Louis-en-I'lsle). Programme
d’animations consultable en mairie ou sur leur site internet.

o Bibliobus : Passe tous les 15 jours dans certains villages (...).

Ce qu’il faut retenir, ici, chez nous

A Mussidan et dans toute la Dordogne, les bibliothéques sont bien plus que de simples rayonnages. Ce
sont des portes ouvertes, un lieu ou I'on continue d’apprendre, de partager, de rire, de débattre, quel que
soit son age. Les équipes, sur le terrain, s’efforcent au quotidien de garder le lien, pas seulement pour le
plaisir de lire, mais aussi pour celui de se sentir ensemble, d’occuper une place dans la vie locale.
Beaucoup de familles I'ignorent : il est possible, méme quand la santé décline, de rester au cceur de ce
tissu vivant. N’hésitez pas a pousser la porte, ou a appeler : on vous attend déja.
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