Cadrage actualisé
Novembre 2024

Document élaboré par les membres de la cellule pédagogique nationale
associant des représentants des centres de gestion de la fonction publique territoriale

CONCOURS D’AGENT DE MAITRISE TERRITORIAL

EPREUVE D'ENTRETIEN AVEC LE JURY

Concours externe

Note de cadrage indicatif

Cette note de cadrage ne constitue pas un texte réglementaire dont les candidats pourraient se
prévaloir, mais un document indicatif destiné a éclairer les candidats et les formateurs.

Intitulé réglementaire de I’épreuve :
Décret n°2004-248 du 18 mars 2004 modifié fixant les conditions d'accés et les modalités d'organisation des
concours pour le recrutement des agents de maitrise territoriaux.

Concours externe :

L'épreuve d'admission consiste en un entretien visant a apprécier la capacité du candidat a
s'intégrer dans l'environnement professionnel dans lequel il est appelé a travailler, son
aptitude et sa motivation a exercer les missions incombant au cadre d'emplois, notamment en
matiere d'encadrement de fonctionnaires appartenant aux cadres d'emplois techniques de
catégorie C, ses connaissances notamment en matiere d'hygiéne et de sécurité.

Durée de I’épreuve : entretien de 15 minutes

Coefficient de I'épreuve : 4

Bon a savoir

*» Le poids de cette épreuve orale est important dans la note finale : elle est dotée d’'un
coefficient 4 et les 2 épreuves écrites d’admissibilité réunies représentent un coefficient 5

= Toute note inférieure & 5 sur 20 a I'épreuve orale entraine I'élimination du candidat

A QUOI CORRESPOND L’EPREUVE ORALE D’ENTRETIEN ?

>> [’entretien
C’est un échange entre le candidat et le jury d’entretien.
Le candidat répond aux questions du jury qui évalue

- la motivation du candidat

- ses connaissances

- ses savoir-faire professionnels

- dans I'environnement territorial.

Les questions posées par les membres du jury peuvent concerner
- des connaissances techniques

- des situations professionnelles

Le candidat ne peut recourir a aucun document pendant I'épreuve.
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>> L’entretien (15 minutes)

Pour chaque session, le jury adopte une grille d’entretien :
- la grille est construite a partir de l'intitulé réglementaire de I'épreuve
- elle peut comporter un découpage du temps et des points.

Par exemple, la grille d’entretien peut étre la suivante :

Questions du jury sur la capacité du candidat a

. , . . environ 5 mn
s’intégrer dans I'environnement professionnel

uestions du jury sur les aptitudes a exercer les ) | L
Q. . ury P environ 10 mn '}
missions

Y

Seul le candidat peut arréter I'entretien avant la fin de I'épreuve. Dans ce cas, il doit signer une
déclaration pour indiquer qu’il renonce a utiliser la totalité du temps imparti.

>> Lejury
Le jury comprend 3 catégories de membres :
- des élus (d’'une commune, du département ou de la région)
- des fonctionnaires territoriaux, qui travaillent pour une commune, un département, une
région ou un établissement public territorial
- des personnalités qualifiées, qui travaillent par exemple dans la filiere technique

Par exemple, le jury peut étre composé :
- d'un adjoint au maire en charge du personnel,
- d'un technicien territorial,
- d'un responsable des services techniques.
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QUESTIONS SUR LA CAPACITE A S'INTEGRER DANS L’ENVIRONNEMENT PROFESSIONNEL

>> Des questions / mises en situation concernant I’environnement professionnel
Avec ces questions, le jury évalue :
- les connaissances générales du candidat de la fonction publique territoriale et de I'actualité
territoriale
- sa connaissance de la filiere technique
- son intérét et sa curiosité pour I'environnement professionnel dans lequel il souhaite travailler

Le jury aborde différents thémes, comme par exemple :

- Les notions générales sur I’environnement territorial
o0 les droits et obligations des fonctionnaires

les fonctions publiques

la filiere technique

les collectivités territoriales, les modes de désignation de leurs organes délibérants et

exeécutifs et la durée de leurs mandats

I'intercommunalité

la notion de service public

les notions sur les marchés publics

les moyens de s’informer et de se former

le droit de retrait

le comité social territorial (CST)

la commission administrative paritaire

les sanctions possibles a I'égard d’un fonctionnaire
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- Les notions générales sur I’environnement professionnel

o les partenaires avec lesquels I'agent de maitrise est amené a travailler

o l'organigramme dans lequel il évolue

0 les missions de I'agent de maitrise

o les contraintes éventuelles qui doivent étre prises en compte dans la réalisation des
missions

o [l'actualité en lien avec I'environnement professionnel
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LES QUESTIONS DU JURY SUR LES APTITUDES DU CANDIDAT A EXERCER LES MISSIONS
DU CADRE D’EMPLOIS

Les jurys d’entretien interrogent les candidats :
- a partir de questions
- et de mises en situation

pour évaluer les capacités des candidats :
- aanalyser une situation professionnelle
- etayapporter une solution adaptée.

>> Contenu des questions

Les questions du jury peuvent concerner :
- les missions de I'agent de maitrise
- son rble d’encadrement

Rappel des missions des agents de maitrise territoriaux
Extraits du décret n° 88-547 du 6 mai 1988 modifié, portant statut particulier du cadre d’emplois des
agents de maitrise territoriaux :

Article 2 : Les agents de maitrise sont chargés de missions et de travaux techniques comportant
notamment le contrdole de la bonne exécution de travaux confiés a des entrepreneurs ou
exécutés en régie, l'encadrement de fonctionnaires appartenant aux cadres d'emplois
techniques de catégorie C, ainsi que la transmission a ces mémes agents des instructions d'ordre
technique émanant de supérieurs hiérarchiques.

lls peuvent également participer, notamment dans les domaines de I'exploitation des routes, voies
navigables et ports maritimes, a la direction et a I'exécution de travaux, ainsi qu'a la réalisation et
a la mise en ceuvre du métré des ouvrages, des calques, plans, maquettes, cartes et dessins
nécessitant une expérience et une compétence professionnelle étendues.

Les agents de maitrise titulaires du certificat d'aptitude professionnelle petite enfance ou du certificat
d'aptitude professionnelle accompagnant éducatif petite enfance ou ceux qui justifient de trois années
de services accomplis dans le cadre d'emplois des agents territoriaux spécialisés des écoles
maternelles peuvent étre chargés de la coordination de fonctionnaires appartenant a ce cadre
d'emplois ou a celui des adjoints techniques territoriaux. lls participent, le cas échéant, a la mise
en ceuvre des missions de ces agents.

>> Des questions / mises en situation concernant les missions
Le jury aborde différents thémes, comme par exemple :

Les connaissances en matiére d’hygiéne et sécurité :

- La réglementation commune a tous les corps de métiers :
o0 l'aménagement des locaux,
0 la sécurité des travailleurs (travail en hauteur, manipulation de produits dangereux....)
o [lalcool au travail...

- La prévention et les interlocuteurs pour les questions dhygiéne et de sécurité dans les

collectivités territoriales (assistant de prévention : missions, etc.)

- Les documents obligatoires en santé et sécurité au travail

- Le comité social territorial (CST)

- Les équipements de protection individuelle ou collective

-



L’encadrement :
- Le rdle d'un chef d’équipe
- La motivation d’'une équipe
- L’organisation d’'un service
- La gestion des conflits
- Les méthodes de management
- Le contrble du travail des agents encadrés
- Laformation des agents
- La communication

L’EVALUATION DE LA MOTIVATION A EXERCER LES MISSIONS

Pendant tout I'entretien, le jury cherche a évaluer :
- sile candidat est réellement motivé,
- s'il est apte a exercer les responsabilités confiées a un agent de maitrise territorial,
- s’ila un intérét pour le monde qui I'entoure, notamment pour I'évolution de I'administration
territoriale,
atravers son dynamisme, sa curiosité intellectuelle et son ouverture d’esprit.

Comme dans un entretien de recrutement, le jury veut s’assurer que le candidat démontre ses
capacités :
- aassumer les missions
- arépondre aux attentes des décideurs, des agents qu'’il encadrera éventuellement et des
usagers du service public
0 par ses arguments
0 par ses qualités humaines et intellectuelles

5 points a retenir pour aborder I’épreuve

Parallelement a la maitrise des connaissances et compétences attendues, cette épreuve permet au
candidat de montrer qu’il est capable de :

1. Etre cohérent

- le candidat fait attention a ne pas dire une chose puis son contraire
- il explique ses idées lorsqu’on le contredit

- il sait reconnaitre une erreur s'il se trompe

2. Communiquer

- le candidat fait attention a étre bien compris, grace a une expression claire
- il parle & haute voix, clairement, ni trop vite, ni trop lentement

- il sadresse a I'ensemble du jury sans regarder un interlocuteur seulement

3. Etre attentif & I’environnement hiérarchique

- il montre un comportement adapté face au jury, devant lequel il se présente comme candidat

- il fait attention & ne pas paraitre autoritaire ou trop sdr de lui et il ne conteste pas les questions
posées

- il explique son point de vue s’il n’est pas d'accord avec le jury

4. Faire preuve de curiosité intellectuelle et d’esprit critique

- le candidat peut ainsi faire référence a 'actualité

- il sait profiter d’'une question pour valoriser des connaissances pertinentes
- il sait opposer des arguments fondés a ceux du jury

5. Gérer son stress
- le candidat prend son temps pour parler clairement pour répondre aux questions
- méme si une question lui pose difficulté, il garde confiance en soi pour la suite de I'entretien
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