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 Vous répondrez aux questions suivantes dans l’ordre qui vous convient, en indiquant
impérativement  leur numéro.
 Vous répondrez aux questions à l’aide des documents et de vos connaissances.
 Des réponses rédigées sont attendues et peuvent être accompagnées si besoin de
tableaux, graphiques, schémas…
 Pour les dessins, schémas, cartes et plans, l’utilisation d’une autre couleur que le
bleu ou le noir ainsi que l’utilisation de crayons de couleur, feutres, crayon de papier sont
autorisées.

La grève des chemins de fer qui a touché la France au cours du 1er semestre 2018 a 
empêché nombre de Français à se rendre au travail car peu de solutions alternatives 
leurs étaient connues ou proposées. Par ailleurs, à la suite des Assises nationales de la 
mobilité de 2018, le covoiturage pourrait prendre une place importante dans la loi 
d’orientation sur les mobilités. Dans ce contexte, et sachant que 68% des habitants du 
département se déplacent en voiture et que 80% d’entre eux sont seuls dans leur voiture, 
le Conseil départemental d’INGEDEP souhaite faire émerger dès maintenant des pratiques 
de mobilités alternatives et a voté lors du dernier conseil départemental la création de son 
Schéma Départemental de Covoiturage dès 2020.  

Longtemps resté marginal, le covoiturage est devenu de plus en plus visible ces dernières 
années. Son développement pourrait répondre à de nombreux enjeux de mobilité dans le 
contexte actuel de crise économique, sur les plans individuel et collectif. 

Ingénieur territorial en charge des mobilités émergentes au Conseil départemental 
d’INGEDEP (717 communes - dont 3 de plus de 100 000 habitants -, Superficie : 6 489 km², 
Densité moyenne de population : 200 habitants au km²), votre directeur vous nomme 
responsable du projet covoiturage et vous demande de préparer un dossier à ce sujet en vue 
du prochain conseil départemental afin de : 

- Identifier les caractéristiques du covoiturage en tant que solution de mobilité
alternative à l'usage individuel d'une voiture particulière ;

- Présenter les principales pistes de progrès vers une croissance forte du covoiturage,
jusqu'à en faire une opportunité de déplacements réelle, crédible et à moindre frais, à
la fois pour les usagers et la collectivité.

En outre, vous aurez en charge de mettre en place une expérimentation de covoiturage 
courte distance dans le département, selon un rétro-planning pour une mise en service début 
2020. Cette expérimentation est pour le département la vitrine du Schéma Départemental de 
Covoiturage. 

Question 1 (6 points) 

Vous rédigerez une note de synthèse présentant les enjeux du covoiturage, les différentes 
formes qu’il peut prendre et à quels besoins il doit répondre. Vous présenterez également 
dans cette note comment mener à bien une politique publique de covoiturage, quels sont les 
freins et les atouts de ce mode alternatif de déplacement. 

Question 2 (4 points) 

Depuis 2013, le département met à disposition des personnes qui le souhaitent, un site 
internet de covoiturage. Ce site permet de mettre en relation des conducteurs et des 
passagers se déplaçant dans une même direction et désireux de partager un véhicule. Déjà 
quelques grandes administrations et entreprises sont devenues partenaires et une vingtaine 
d’aires de covoiturage ont été aménagées. Le président du conseil départemental veut aller 
plus loin dans sa politique en faveur du covoiturage et souhaite connaître les actions qui 
peuvent être mises en place dans ce sens.  
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Vous lui proposerez un plan présentant toutes les actions possibles du schéma 
départemental de covoiturage ainsi que les grandes étapes de la gestion du projet, de la 
réflexion à la mise en œuvre. 

Question 3 (6 points) : 

Le covoiturage pourrait alors constituer, en complément des transports collectifs et avec 
d'autres services à la mobilité, une réelle opportunité pour suppléer l’ « autosolisme ». C'est 
notamment le cas dans les territoires peu denses, où les transports collectifs peuvent 
difficilement être implantés à des coûts raisonnables ou alors à une faible fréquence, si bien 
que le covoiturage peut constituer un mode de rabattement efficace.  

Afin de lancer son schéma départemental de covoiturage, le président du conseil 
départemental d’INGEDEP souhaite la mise en œuvre d’une action phare dès le début 2020. 
Á ce titre, vous êtes chargé de la mise en œuvre d’une première ligne de "court-voiturage", à 
l’image de l’expérimentation « coup d’pouce ». Votre directeur vous demande une fiche 
synthétique (maximum 1 feuille recto/verso sur votre copie) du projet avec a minima : 

- La présentation du projet,
- Le rétro-planning jusqu’à l’ouverture du service en janvier 2020,
- Les références techniques du projet en explicitant : le choix des emplacements, le

mobilier à implanter, le niveau de service attendu, etc. Cette fiche devra être
accompagnée de deux schémas de principe d’aménagement d’une station simple et
d’une station multimodale (sur les plans 2 et 3 fournis).

Question 4 (4 points) : 

L’une des futures lignes de court-voiturage projetée a pour destination la gare de Ingé-Halte 
(PLAN 1). Cette gare est desservie par 1 ligne SNCF régionale, 2 lignes de bus, dont une du 
réseau structurant et 2 lignes de car. Son parking ne dispose actuellement pas de 
marquage, environ 40 VL peuvent s’y garer.  

Le conseil départemental a récemment été prévenu d’un futur réaménagement des abords 
de la gare pour en faire un pôle d’échange multimodal, dont les contours ne sont pas encore 
connus.  

Votre directeur vous demande dans ce cadre de préparer un schéma de principe (sur le 
plan 1) incluant tous les choix modaux à intégrer. Vous accompagnerez ce 
schéma de recommandations (à rédiger sur votre copie) pour une bonne prise en compte 
de tous les modes. 

Liste des documents : 

Document 1 : «  Groupe de travail covoiturage courte distance. Synthèse des 
ateliers de l’innovation » (extraits) - Ministères de la transition 
écologique et solidaire et des transports - décembre 2017 - 23 
pages  

Document 2 : « Vous souhaitez rejoindre la communauté des 
COurtVOITUREURS ? » - Marcq-en-baroeul - 1 page 

Document 3 : « Covoiturage courte et moyenne distance  » (extraits) - Cerema - 
2018 - 27 pages 

Document 4 : « Des stations coup d’pouce pour encourager le covoiturage dans le 
Vexin - le Parisien - 9 avril 2018 - 1 page 
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Plan du secteur gare de Ingé-halte - format A3 - 2 exemplaires   
dont un à rendre avec la copie

Liste des plans : 

Plan 1 : 

Schéma de principe d’une station simple - format A4 - 2 
exemplaires dont un à rendre avec la copie - 2 pages 

Plan 3 : 

Attention, le plan 1 en format A3 et les plans 2 et 3 en format A4 utilisés pour 
répondre aux questions 3 et 4 sont fournis en deux exemplaires dont un est à 
rendre agrafé à votre copie, même si vous n’avez rien dessiné.  

Veillez à n’y apporter aucun signe distinctif (pas de nom, pas de numéro de 
convocation…).  

Documents reproduits avec l’autorisation du C.F.C. 

Certains documents peuvent comporter des renvois à des notes ou à des documents 
non fournis car non indispensables à la compréhension du sujet. 

Plan 2 : 

Schéma de principe d’une station multimodale - format A4 - 2 
exemplaires dont un à rendre avec la copie - 2 pages 
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GROUPE DE TRAVAIL 
COVOITURAGE COURTE DISTANCE

DÉCEMBRE 2017

Président : Gabriel PLASSAT

SYNTHÈSE DES ATELIERS
DE L’INNOVATION

DOCUMENT 1

(extraits)
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Diagnostic et besoins identifiés 

Le covoiturage est défini au Code des transports (article L. 3132-1) comme l'utilisation en 
commun d'un véhicule terrestre à moteur par un conducteur et un ou plusieurs passagers, 
effectuée à titre non onéreux, excepté le partage des frais, dans le cadre d'un déplacement que 
le conducteur effectue pour son propre compte. Les membres du GT s’accordent pour travailler 
dès à présent dans ce cadre. En complément, il ressort qu’une étude doit être menée 
concernant une 3e catégorie de transport qui se situerait entre le covoiturage, tel que défini 
aujourd’hui, et le transport professionnel de personnes (voir le chapitre 3.). 

Le covoiturage moyenne et longue distance est actuellement bien développé notamment via des 
opérateurs privés. À l’inverse, le covoiturage courte distance, dont le domicile-travail, possède 
à la fois un potentiel supérieur mais un développement aujourd’hui plus faible en France et au 
niveau mondial. En effet, des freins au développement du covoiturage de proximité existent. Il 
s’agit principalement du faible intérêt financier (réel ou perçu) pour le conducteur comme pour 
le passager, de la difficulté à gérer des changements sur des trajets quotidiens que les 
plateformes de mise en relation cherchent à surmonter au travers des systèmes d’évaluation 
des usagers, des contraintes plus fortes de déplacement (respect d’horaires de travail), ainsi 
qu’une potentielle incertitude quant au trajet retour (risque d’empêchement du conducteur). 

Le développement du covoiturage courte distance est considéré comme un axe à fort potentiel, 
et certains éléments de la réponse seront à adapter selon les spécificités des territoires tout en 
développant des solutions techniques réplicables pour mieux généraliser l’usage avec le 
maximum d’éléments standards. Cet équilibre est donc à trouver entre adaptation aux 
territoires, atteinte des masses critiques locales, et modèle d’affaires pour les opérateurs. Les 
collectivités ont un rôle à jouer dans l’émergence, le soutien de ces services et la mise en œuvre 
d’une combinaison d’incitatifs. Aucun acteur n’est capable d’agir seul, il s’agit que chacun 
agisse dans sa zone de compétence en se coordonnant au mieux avec les autres parties 
prenantes.  

Les différentes réflexions en cours sur le sujet ont confirmé la pertinence d’encourager la 
pratique, en complémentarité des transports collectifs, et non en concurrence. Le covoiturage 
apparaît comme une solution de transport efficace en zone peu dense, la nuit, ou sur certaines 
liaisons périurbaines, hors du domaine de pertinence des transports collectifs, ou en 
remplacement de certains services de transport à la demande (TAD). En zone dense, il est 
souhaitable de se focaliser en priorité pour améliorer les rabattements vers les systèmes de 
transports collectifs, en une combinaison de bus et covoiturage et sur les réseaux routiers 
structurants faisant l’objet d’une congestion récurrente.   

Le covoiturage comme l’autopartage se développe sur un territoire quand une masse critique 
d’utilisateurs est atteinte avec, en général, plusieurs opérateurs qui sont à la fois en 
concurrence et en synergie pour faire changer les pratiques. Le covoiturage se présente donc 
comme une solution majeure à développer pour réduire rapidement : 

la consommation d’énergie ; 
les externalités négatives (pollution, bruit, GES) ; 
la congestion en redistribuant l’espace public vers d’autres modes ; 
la possession automobile et ainsi augmenter l’utilisation des transports publics et 
modes actifs. 
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Orientations stratégiques proposées par le groupe 

Les membres du groupe proposent d’agir sur 3 volets simultanément : 

Créer un élan national autour d’un label « covoiturage en France » 

(ex. : 2par.auto, le Covoiturage Français…) : le système, à la fois label et plateforme technique, 
permet de distribuer à grande échelle des incitatifs, élément essentiel pour changer les 
comportements. Les opérateurs ainsi agréés y feront automatiquement converger les preuves 
de covoiturage, permettant aux autorités administratives de délivrer des avantages monétaires 
ou non monétaires sans risque de fraude massive.  

Start-up d’État pour piloter le développement technique de façon ouverte et mutualisée, 
Outre les preuves fournies aux autorités administratives, l'API met en visibilité l'offre 
dans les moteurs de recherche et calculateurs d’itinéraires (sur le modèle développé 
dans Vianavigo par IdFM). Une telle API rendra visible l’offre de covoiturage dans les 
principales applications de mobilité sur Smartphone et encouragera donc 
significativement son développement. 
La marque est le support de toute la communication au niveau État « Devenez acteur de 
la transition, partagez votre véhicule en choisissant un opérateur agréé ». 
À terme, le système pourra rendre interopérables les opérateurs volontaires (ex. : 
réserver un trajet sur A depuis l’application de B), en étendant l’API à la possibilité de 
réserver.  

Créer un cadre clair pour que chaque acteur (collectivité, entreprise, état …) puisse 
jouer pleinement son rôle pour inventer le covoiturage au quotidien dans son territoire  

Autonomie des territoires :
Dans le cadre du SRADDET pour un pilotage régional, application du principe de 
subsidiarité dans les actions visant à aider à déployer un ou plusieurs opérateurs, à 
aménager des aires de stationnement pour le covoiturage, communiquer et à inciter; 
Intégration obligatoire du covoiturage dans les DSP. 

Bouquets d’incitatifs adaptés aux conditions locales en s’appuyant sur toutes les parties 
prenantes affiliées au label (2par.auto). L’effort sera réparti entre : 

les entreprises combinent la mise en œuvre d’une IK covoiturage facultative (évaluée 
pendant un an) et le renforcement du covoiturage dans les plans de mobilité ; 
les collectivités proposent des stationnements à des tarifs réduits, l’utilisation des 
voies dédiées et du Versement Transport (VT) en expérimentation en commençant 
par le remplacement de service de TAD ; 
l’État met en place un bonus 100 ฀��DQ�VXU�OD�EDVH�GH���� € de preuve1 ; 
en complément, les obligés au titre des CEE pourront utiliser les preuves pour 
financer le covoiturage via les CEE et les concessions d’autoroutes pourront adapter 
des tarifs de péage pour les covoitureurs. 

Faire levier sur les données : 
l’adhésion au label (2par.auto) offre la garantie d’un traitement loyal des données 
personnelles collectées par les opérateurs et l’État ; 

1
Ce bonus est inférieur aux externalités estimées : congestion, pollution, CO2, bruit, comprises entre 200 et 2 000 €/an/voiture. 
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Les données domicile-travail contenues dans le système d’information des 
Déclarations Sociales Nominatives (DSN) des employeurs seront anonymisées et 
diffusées en open data pour aider à cibler les opportunités de transition. 

Expérimentons et apprenons plus vite ensemble 

L’écosystème français des acteurs du covoiturage est un des plus riches au monde. Tous les 
acteurs ont compris que nous réussirons ensemble en mutualisant et partageant chaque retour 
d’expérience : 

l’État pour l’Appel à Manifestation d’Intérêt qui sera lancé prochainement en vue 
d’identifier des collectivités candidates pour accueillir des expérimentations, en 
particulier dans les territoires ruraux et périurbains dans lesquels l’innovation peut 
contribuer efficacement à faciliter la mobilité de tous ; 
Ademe pour le fonds Qualité de l’Air et Mobilité Durable : droit à l’expérimentation avec 
un cadre et partageons les résultats ; 
la Fabrique des Mobilités pour la mise en relation des offres et demandes, l’animation, 
la capitalisation des retours d’expérience, la gestion des ressources open sources et la 
mise en œuvre de guides pour les collectivités avec le CEREMA.  

Objectifs : 
En coordonnant ces mesures dès 2018, il est possible d’augmenter le remplissage moyen des 
véhicules en circulation. Avec un remplissage aujourd’hui de l’ordre de 1,08 personne par 
voiture dans les déplacements quotidiens, des objectifs de remplissage ambitieux en 2020 et 
2025 (par exemple 1,2 puis 1,5) pourraient être fixés en fonction de la densité des territoires. 
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Principales mesures proposées 

Mesure 1 Créer un élan national

Un élan national sur le covoiturage (notamment sur les aspects tiers de confiance, sécurité et 
incitation) est mis en œuvre à travers une communication nationale, une définition plus précise 
du covoiturage et un label (2par.auto par exemple).   

Mesure 2 Créer un cadre clair pour que chaque acteur
(collectivité, entreprise, État…) puisse jouer 
pleinement son rôle pour inventer le covoiturage au 

quotidien dans son territoire 

Le covoiturage quotidien réussira si des masses critiques locales sont atteintes avec des 
différences selon les territoires. Tout en créant un label national (mesure 1), il est proposé de 
donner un maximum de liberté aux acteurs locaux car ils connaissent bien les besoins et les 
contraintes, pour initier, sélectionner les meilleurs opérateurs de covoiturage et expérimenter 
des solutions qui correspondent aux besoins des citoyens. L’autonomie des collectivités doit 
porter sur la compétence, sur les incitatifs à adapter localement et si besoin sur le lancement 
d’une offre de covoiturage. En même temps, il est nécessaire pour les collectivités territoriales 
de se coordonner, afin de permettre l’émergence de plusieurs masses critiques localisées pour 
simplifier le déploiement d’offres. 

Mesure 3 Expérimentons et apprenons plus vite ensemble 

L’écosystème français des acteurs du covoiturage est un des plus riches au monde en nombre, 
diversité et développement. Par ailleurs, tous les acteurs ont compris que nous réussirons 
ensemble en mutualisant et partageant chaque retour d’expérience. Les expérimentations 
permettront de qualifier et quantifier des solutions de covoiturage, des choix de gouvernance et 
d’incitations. Chaque expérimentation sera évaluée et partagée au niveau de sa rentabilité, son 
équité d’accès notamment au regard du numérique, de son potentiel de développement dans 
tous les territoires notamment ceux peu connectés. Les développements techniques du 
système de preuve et d’API unifié seront également évalués.  
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Pourquoi et comment faire décoller le covoiturage courte distance

Jean Coldefy, expert indépendant sur les questions de mobilité
Chargé de mission mobilité numérique à Transdev

Directeur du programme Mobilité 3.0 ATEC ITS France

1 Pourquoi le covoiturage courte distance doit passer de la potentialité à la réalité

98% des déplacements sont locaux (< 80 km) et alors que nos agglomérations – de tailles très 
variables – se développent, accompagner leur développement pour en assurer l’accessibilité est une 
priorité absolue. Les deux décennies de 1970 à 1990 ont été celles de la construction d’un vaste 

réseau d’infrastructures routières, permettant cette accessibilité aux territoires, en voiture. Faute 
d’un urbanisme régulé, cette accessibilité routière s’est traduite par un allongement des distances – le 
budget temps de transport dans les pays développé étant une constante s’établissant à environ 
1h/personne/j – et donc par l’étalement urbain. La conséquence a été les phénomènes de congestion 
routière massive aux heures de pointes – et de pollution aux NOx - compte tenu du nombre de véhicules 
et de la place occupée par la voiture : l’espace public est une ressource rare en zone urbaine.

Pour remédier à cette situation, les responsables politiques ont alors engagé dans les années 

1990, une politique de report modal, en construisant des réseaux de transports urbains en site 

propres, soit en métro pour les villes pouvant se les financer, soit en tramways ou en bus. Cette 
politique visait à offrir des alternatives crédibles à la voiture en termes de temps de parcours et à 
restreindre les espaces publics dédiés à la voiture. Les résultats en centres villes ont été importants 
avec des gains de parts modales significatifs, la plus belle réussite ayant été l’agglomération lyonnaise, 
avec une part modale équivalente à l’intérieur du périphérique entre la voiture et les transports en 
commun – 25% chacun -, les 50% restant étant assurés par le vélo et la marche à pied. 

Cependant, desservir les périphéries, indispensable pour accompagner le développement de nos 

agglomérations et assurer une inclusion urbaine et sociale, s’avère particulièrement difficile :
Construire des TCSP en périphéries s’avère particulièrement complexe pour deux raisons simples :
s’une part les TC sont pertinents et efficaces en zones denses et en périphéries en dehors de quelques 
pénétrantes cela n’est pas le cas, d’autre part la rareté de l’argent public.  En effet l’usager ne paie 
aujourd’hui en France que 25% des couts d’exploitation des transports en commun (qui sont de 400 
M€/an sur Lyon par exemple : nous avons affaire à des sommes considérables), alors que ce ratio était 
de 70% en 1975 : ainsi toute nouvelle infrastructure de transport en commun génère 

automatiquement un déficit d’exploitation de 75%.

Si aujourd’hui les solutions à l’intérieur des périphériques pour assurer l’accessibilité sont connues et 
mises en place dans la plupart des agglomérations, même si beaucoup reste encore à faire, le 

problème d’accessibilité et de mobilité durable au-delà des périphériques demeure : Même une 
agglomération comme Lyon – qui est une agglomération riche - est aujourd’hui incapable d’assurer 
financièrement la desserte en TCSP du quart nord-ouest de l’agglomération, ou d’écarter le trafic de 
transit du centre-ville en finalisant son périphérique. 

Il faut ajouter à ce contexte la baisse du cout d’usage de la voiture. En effet si l’on compare 1970 à 
2016, on peut s’acheter aujourd’hui 2,5 fois plus d’essence avec une heure de smic. La
consommation des véhicules a par ailleurs été réduite de moitié sur la même période. Le prix du 
pétrole compte tenu de l’explosion à la hausse des réserves a été divisé par deux en quelques 
années et devrait durablement s’établir aux alentours de 55 $ le baril. Enfin, la mise sur le marché d’ici 
2020 de véhicules urbains hybrides rechargeables par tous les constructeurs automobiles mondiaux 
va encore diviser par deux la consommation des véhicules (2l/100 km), avec qui plus est des 
véhicules propres en ville car fonctionnant à l’énergie électrique. En 2020, le cout d’usage de la

voiture hybride rechargeable sera comparable à celui des transports en commun, même avec 

abonnement et participation à 50% de l’employeur. Le signal prix envoyé aux usagers est clair  
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et produira inévitablement son effet : la circulation automobile augmente (c’est ce qui est 

constaté au-delà des périphériques) et augmentera si les pouvoirs publics restent inactifs.

Est-ce à dire que nous sommes condamnés à une thrombose progressive de nos agglomérations, avec 
une saturation généralisée des réseaux de transports routiers et en communs, alors que les enjeux 
environnementaux n’ont jamais été aussi aigus ?

2 Les acteurs en présence et leurs objectifs

Avant de détailler les propositions il convient de bien identifier les acteurs en présence et leurs objectifs.

Pour les usagers, nous l’avons vu, la priorité c’est la vitesse et le cout du déplacement, modélisé depuis 
longtemps par les économistes par la notion de cout généralisé. Ceci n’exclut pas d’autres composantes 
comme le confort, la fiabilité, la sécurité.

D’un point de vue des politiques publiques de mobilité, l’objectif c’est d’abord d’assurer 
l’accessibilité à la ville et ses pôles d’activités économiques, de loisirs, ... ce en limitant la consommation 
d’espace induite par la voiture et en utilisant judicieusement les fonds publics.

Pour les opérateurs de mobilités – publics et privés -, une dizaine par grandes villes  (transports en 
communs, parkings, vélos libre services, covoiturage, auto partage, régulateurs de trafics, trains 
régionaux), il s’agit de gagner de nouveaux clients et d’avoir des marges financières permettant 
d’investir et donc d’innover. Par ailleurs, nous l’avons vu, les transports en communs ont à faire face à 
une difficulté certaine : gagner des clients se fait à coûts croissants pour la collectivité.

Le tableau suivant permet d’avoir une vue d’ensemble des couts d’exploitation et de leur financement 
selon les différents modes de transports :

Mode Cout d’utilisation

pour l’usager

Vitesse moyenne constatée

en Km/h

Cout pour la 

collectivité

Vélo 0 à 100 €/an (<0.03€/km) 10 à 25 (VAE)
Entretien de la voirie 
bus et vélo) : 20 M€/
an pour 3000 km 
(Lyon, Lille par ex)

Voiture 0.22€/km 5 (route congestionnée), 

18 (route fluide en centre-ville), 

30 (route fluide en périphérie)

Transports 

en commun

0.10€/km 

(après participation 
employeur)

18 (bus/tram) 

30 (métro)

Ex : 400 M€/an pour 1 
500 000 voyageurs/j sur 
l’agglomération de Lyon, 
60% payé par l’usager, 
soit net 160 M€/an

TER 0.03€/km 

(après participation 
employeur)

60 400 M€/an pour 145 
000 voyages/j en 
Rhône Alpes payé par 
la  Région

Tableau des couts et vitesses par modes en agglomération 

(sources CEREMA, Métropole de Lyon, Sytral, Région Rhône Alpes, Jean Coldefy)
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3 Propositions pour le covoiturage courte distance

Inciter à un usage partagé de la voiture, limiter les usages excessifs de la voiture

Dans les agglomérations européennes le nombre de passager par voiture aux heures de pointes est de
1 personne. Les réserves de capacité de la voiture sont très importantes, pour peu que l’on facilite son 
partage. Le covoiturage courte distance dispose d’un potentiel de 15% de parts modales (CGEDD) 
contre 4% aujourd’hui. Il ne faut cependant pas nier les difficultés du covoiturage courte distance (entre 
15 et 40 km) : 

- la diversité des O/D et des heures est importante. Trouver des appariements entre conducteurs 
et passagers nécessite des systèmes temps réel et généralisé

- le covoiturage de courte distance nécessite une masse critique et n’est donc pas possible 
partout

- les modèles économiques sont délicats mais évidemment indispensables : ils restent à inventer
- le covoiturage de bout en bout est inadapté à la diversité des localisations d’emplois et de 

logements. Une interconnexion avec les lignes fortes de transports en commun est nécessaire, 
ce qui implique d’intégrer le covoiturage dans l’offre globale de mobilité.

Il s’agit au final de mieux intégrer la voiture dans le système de mobilité en mobilisant l’offre privée pour 
améliorer l’accessibilité, tout en diminuer les impacts de l’automobile. Nous sommes encore au stade 
de l’innovation, mais avec la généralisation de puces GPS et cartes SIM en première monte dans les 
voitures dès 2018 (100% des nouveaux véhicules), les choses pourraient aller plus vite. Avant d’être

autonome, la voiture est déjà connectée, ce qui permettra son partage.

Plusieurs pré-requis sont indispensables pour permettre au covoiturage courte distance de
décoller :

- Déployer l’offre là où le service a une chance de décoller : réaliser des analyses mobilité
pour cibler les territoires et pénétrantes où une masse critique de covoitureurs a une chance 
d’être atteinte.

- Avoir un service temps réel et fiable pour assurer les lieux et horaires de pose/dépose : la 
diversité des O/D et des heures de départs et arrivées ne permet pas une gestion prévisionnelle
comme le fait blablacar : l’expérience l’a largement prouvée. enjeu de fiabilité des temps de
passage en utilisant les données temps réel et prédictive, disponibles dans certaines 
agglomérations. On le voit l’outil induit va bien au-delà de la simple mise en relation. Par ailleurs 
sur la voirie, on ne peut stationner trop longtemps au risque de gêner la circulation (à prendre 
en compte si on pense que la pratique va décoller).

- Coupler le covoiturage avec les réseaux de TC : pose/dépose sur un pôle multimodal 
permettant d’assurer le début/la fin de son parcours. Des O/D de bout en bout seront rares. 
Couplage avec calculateur multimodal indispensable

- Garantir l’offre: C’est déjà le cas avec les dispositifs de rémunération des conducteurs (ou 
d’une masse minimum) pour garantir une offre à l’aller et au retour. Sans cette offre, la masse 
critique ne sera jamais atteinte

- S’appuyer sur une marque connue : Pour diffuser un service il faut une marque connue, sinon
c'est l'échec assuré. La marque des TC en est une, tout comme celles des constructeurs, qui
plus est sur du covoiturage, on peut imaginer qu'ils se sentent concernés. D'ailleurs à Munich il
y a actuellement un conflit entre l'opérateur de TC et BMW pour porter ce type de service,
chacun voulant le faire sous son nom propre. La voiture connectée peut être partagée. Renault
comme PSA viennent de créer des business units pour développer des services notamment
sur la voiture partagée. Pour l'instant ils se focalisent sur l'autopartage, le covoiturage est à
intégrer.

Faciliter l’usage (simplicité, interfaces dans les écrans des voitures). Opticities a montré que la
facilité d'usage, sans parler des aspects sécurité, avec l'intégration dans les écrans de voiture d'une
fonction covoiturage et de l'info multimodale avait un impact très fort sur les comportements. Il faut
poursuivre dans cette voie. Une tarification intégrée, dans une logique MaaS est certainement une action à
développer. Pour ce faire, sortir des systèmes de billettiques actuels
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- centrés sur le support est nécessaire, vers les systèmes en back office (c’est ce que font tous les
opérateurs de mobilité, sauf les transports en commun !).

- Mettre en place des « carottes et des bâtons » : on arrive aujourd’hui à garantir une offre aux 
heures de pointes dans des agglomérations (cf Fleetme opéré par Cityway et Transdev), avec 
par exemple la promesse de ne pas attendre plus de 5’ pour se rendre à destination entre 8h 
et 9h, mais trop peu de passagers en profitent. La raison en est simple : les contraintes du 
covoiturage sont supérieures aux avantages. Il nous faut donc introduire des incitatifs et des 
contraintes sur les temps de parcours et les couts des services (les deux drivers des 
comportements de mobilité pour l’usager). Si l’on veut avoir un report modal, il faudra rendre 
les solutions alternatives à la voiture compétitives : aussi voire plus rapide, moins chères que 
la voiture. Ceci passera, par des mesures venant améliorer les temps de parcours des solutions 
alternatives (voies réservées, avec dispositifs de contrôle automatique et en attendant via la 
force publique, l’amende étant de classe IV, 135 € cela est dissuasif), et d’autres venant 
dégrader les temps de parcours en voiture, et également les couts d’usage de la voiture. Ces 
solutions seront à déployer de manière judicieuse selon les territoires : là où l’usage de la voiture 
ne cause pas de problème, il n’y a pas lieu de la pénaliser. Ce point est clef : il est illusoire de 
croire que le simple fait de déployer un bon service facilement accessible fera décoller la 
pratique. Nous n’échapperons pas à une tarification de l’usage de la voiture solo. D’ailleurs, là 
où existent des péages la pratique du covoiturage est très forte (cf autoroutes d’accès à la 
Métropole de Lyon) et ont amené les concessionnaires à réaliser des parkings de covoiturage 
en amont des gares de péage.

- Permettre aux agglomérations premières victimes de l’usage excessif de la voiture, à

intervenir sur les aires urbaines pour ce type de service. En effet, on constate que dans 
une métropole, la moitié de la population habite en hypercentre, l’autre au-delà, et il faut ajouter 
une population équivalente à celle de la métropole en dehors de ses frontières dans l’aire 
urbaine (l’aire urbaine étant définie par un territoire polarisé autour d’un centre urbain attirant 
au moins 40% des emplois des communes environnantes). Avec la réforme territoriale, les 
territoires des aires urbaines hors métropoles sont orphelins de gouvernance (la Région est 
aujourd’hui bien trop grande pour adresser ces sujets spécifiques) et les dispositifs de syndicats 
mixtes génèrent lourdeurs et couts de coordination importants dans un pays qui n’en a pas
besoin. Autoriser les métropoles et communautés d’agglomérations à intervenir sur les
territoires de leurs aires urbaines pour développer des services d’information voyageur et de 
covoiturage en pénétrante. 

- Expérimenter les modèles économiques afin de trouver un optimum en terme d’usage

de fond public, bien rare aujourd’hui. Il est probable que l’on aille vers un mix public/privé 
(participation des passagers au service via une commission, participation du secteur public, 
participation des entreprises dans le cadre notamment des plans de mobilité) dans le cadre de 
DSP spécifique ou intégré aux DSP de transports en commun. Les études et expérimentations
montrent que pour garantir une offre aux heures de pointes il faut indemniser les conducteurs.
Cela a un cout, bien moindre que les services de TC ceci dit mais il faut regader la capacité et
ramener cela à l’usager transporté. Si la personne publique prend en charge ce cout, les
services peuvent s'équilibrer avec un paiement d'une commission par l'usager. Dans tous les
cas on est sur un cas classique de DSP mais avec un R/D décent. Par ailleurs les entreprises
peuvent financer via les PDIE ou des groupements d'entreprises des services de covoiturage.
Elles le font déjà, c'est d'ailleurs la seule ressource des start ups actuelles en BtoB.

Pour avancer il faudrait lancer des appels à projets et dégager des financements permettant d’accélérer 
fortement sur le sujet :

Développer les projets de covoiturage courte distance, avec deux axes de travail : fournir une 
information sur l’ensemble des modes de transports, y compris la voiture, de manière intégrée entre le 
smartphone et le véhicule,  d’une part, et d’autre part élaborer des modèles économiques pérennes. 
Ceci suppose un travail entre agglomérations, constructeurs automobiles et fournisseurs de services 
numériques de covoiturage et d’information multimodale. L’expérimentation parait indispensable avant 
de généraliser une offre qui soit 
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- industrialisable par les acteurs privés, en lien avec les autorités publiques. Des fonds 
gouvernementaux devraient être mobilisés pour faire émerger de tels projets.

- Développer les incitatifs au covoiturage : Développement de voies réservées covoiturage, 
tout comme les parkings, ouverture des couloirs bus aux co-voitureurs avec les contrôles ad 
hoc (dispositif de preuve de covoiturage à développer sur les plans juridiques et techniques), 
ce qui est une mesure très demandée compte tenu des gains en temps de parcours.

De tels projets pourraient mobiliser 1 à 2 M€ / aire urbaine, soit 30 à 60 M€ si l’on cible 30 aires urbaines 
(hors Paris, cas spécifique, où la Région est l’aire urbaine ont le même périmètre, avec une densité de 
population sans comparaison). Une aide de 50% minimum permettrait de gagner 10 ans sur le sujet, si 
les incitatifs au covoiturage et en parallèle les mesures pénalisant l’usage de la voiture solo sont mises 
en place.
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Contribution iDVROOM aux Assises de la Mobilité 

A propos du modèle économique et de l’usage au cœur des plans de mobilité, interconnecté aux 

transports en commun 

1. Le covoiturage de courte distance n’a pas de modèle économique basé sur les seules

commissions ; il constitue en revanche un mode de transport qui complète très bien l’ensemble

des systèmes actuels, avec un coût qui en fait une solution intéressante (et nécessaire) pour les

collectivités. (coût au km passager très comparable, voire moindre que celui d’un bus peu rempli)

a. La bonne approche consiste à revoir les plans de déplacements (des agglos, des

départements, des régions) en y insérant le covoiturage dès la phase de conception, en

recouvrement (coexistence) avec le TP. Il faut étudier dès cette phase les bonnes

options : lignes de covoiturage, ou covoiturage classique, intégration des abonnements

TC.. en fonction des usages locaux de mobilité. (comme suggéré dans le groupe de travail

établir un guide des options possibles serait en effet utile à de nombreuses collectivités)

b. La répartition pertinente n’est pas de mettre le covoiturage en zone très peu dense ou la

nuit et les TP en zone dense ou le jour, mais de mixer covoiturage et bus en journée, avec

un bus qui apporte la certitude d’un passage à heure fixe, et le covoiturage la probabilité

d’un passage plus fréquent.

c. Ainsi, d’un point de vue usage, il faut accepter une cannibalisation à la marge entre le

bus et le covoiturage ; et la voir comme une opportunité de baisser les coûts des

organisateurs de mobilité et l’opportunité de faire revenir aux transports collectifs

certaines personnes qui ne prenaient que la voiture (« grâce à la garantie retour en TER

ou à l’existence d’un bus à heures fixes, je pars généralement en covoiturage mais je sais

que j’ai une solution de secours si jamais je n’ai pas de covoitureur, je me rends compte

que le service commercial avec un chauffeur professionnel, ce n’est pas si mal »)

2. Les zones denses concentrent la majeure partie des innovations, en particulier celles sous-

tendues par un modèle de revente de données ou de commissions importantes, et celles basées

sur la vente ou l’utilisation d’un moyen de transport (glisse urbaine, VLS, VTC, VTC partagés…).

Mais toutes ces innovations portent sur des trajets très courts (<10 km). Sur les zones péri-

urbaines, les VTC sont plus chers, dès qu’on atteint 40km, et le vélo plus sportif…, la voiture solo

reprend le pas, voire la mobilité devient clivante (impossibilité d’accepter un emploi pour ceux

qui n’ont pas les moyens de se rendre à un travail éloigné)

3. L’affrontement sur un même marché d’acteurs motivés par la revente de données en zones

denses et d’acteurs motivés par un souci de desserte de la mobilité nécessite de bien clarifier les

règles du jeu. Il est urgent de définir jusqu’où on peut inciter un conducteur en contrepartie

d’un engagement sur un nombre de trajets (entre la promo à 20€ sur un nombre restreint de

clients et les acteurs qui ont levé des millions d'euros pour acheter une base, quelle définition

légale ?) quel nouveau cadre pour un usage entre le covoiturage (strictement borné au partage

des coûts entre personnes qui font le même trajet) et le service régulier opéré par un

conducteur non professionnel ?

(...)
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Assises de la mobilité 

Atelier covoiturage courte distance 

Contribution de  

Lucas CREVET et Anne CAMBON CHANCROGNE 

Direction des transports de la Région Auvergne Rhône Alpes 

Vendredi 6 octobre 2017 

Quelques précautions qui nous paraissent indispensables… 

Concernant la définition du covoiturage :  

La loi définit déjà le covoiturage en général mais une précision serait peut-être nécessaire pour distinguer le 

covoiturage en général (qui inclus aussi les accompagnements) du covoiturage domicile-travail (lorsque tous les 

occupants du véhicule se rendent à leur travail) s’il s’agit de définir des mesures qui ne concernent que cette catégorie. 

Mais dans tous les cas il parait bien inutile de définir le covoitureur par rapport à l’usage d’une plateforme. 

Concernant la multimodalité : 

Veillons à ce que les propositions retenues n’entrainent pas d’effets pervers qui conduiraient à favoriser le covoiturage 

au détriment de la multimodalité, ou bien à inciter à la possession d’un véhicule pour pratiquer le covoiturage. 

Les propositions qui nous paraissent majeures… 

1. La proposition de centraliser un service de certification qui permettrait notamment de produire des certificats 

sous un format « normalisé »  à l’usage des employeurs et des covoitureurs nous parait fort judicieux.

2. Judicieuse également est la proposition d’identifier la « compétence » covoiturage pour les EPCI, les Régions 

et les Départements afin de leur permettre de s’engager dans ce domaine.

3. Incitations financières

Au lieu d’une prise en charge obligatoire des frais de transport public à 50% nous suggérons une indemnité 

obligatoire mais choisie par le salarié parmi 3 possibilités : vélo, covoiturage ou transport en commun.

Cette indemnité serait calculée (et/ou plafonnée) pour favoriser le mode de transport émettant le moins de 

gaz à effet de serre.
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COurtVOITURAGE

Vous souhaitez rejoindre 
la communauté des 

COurtVOITUREURS ? 
On vous explique le principe...

Il vous suffit de retirer votre autocollant dans l’un des lieux indiqués ci-après et le mettre sur la 
lunette arrière de votre véhicule. Vous pouvez également poser cette plaquette en évidence sur le 
tableau de bord, côté passager ou l’utiliser en la montrant aux automobilistes si vous souhaitez être 
courtvoituré(e).

s฀!CCUEIL฀DE฀L�HÙTEL฀DE฀6ILLE�฀���฀AVENUE฀&OCH฀
฀OUVERTURE฀DU฀LUNDI฀AU฀VENDREDI฀DE฀�H��฀Ì฀��H฀ET฀DE฀
��H��฀Ì฀��H

s฀!CCUEIL฀DE฀ LA฀#ORDERIE�฀��฀RUE฀!LBERT฀"AILLY฀ 
฀OUVERTURE฀MARDI�฀ JEUDI฀DE฀��H฀Ì฀��H฀�฀MERCREDI฀ET฀
SAMEDI฀DE฀��H฀Ì฀��H฀�฀VENDREDI฀DE฀��H฀Ì฀��H

s฀0ISCINE฀MUNICIPALE�฀���฀RUE฀DE฀LA฀"RIQUETERIE฀�AUX฀HORAIRES฀D�OUVERTURE	�

0LUS฀D�INFOS฀EN฀VIDÏO฀SUR฀LA฀CHAÔNE฀9OUTUBE฀OU฀SUR฀LE฀SITE฀INTERNET฀DE฀LA฀6ILLE฀�
marcq-en-baroeul.org / Votre Ville / Mobilité

la Ville de Marcq-en-Baroeul innove en mettant en place  

un réseau de courtvoiturage pour faciliter la mobilité des Marcquois.

LE COURTVOITURAGE : UNE DÉMARCHE INNOVANTE

#E฀PROJET฀S�INSCRIT฀DANS฀LE฀CADRE฀DE฀LA฀POLITIQUE฀DE฀DÏPLACEMENT฀ET฀PERMET฀DE฀PROPOSER฀DES฀TRAJETS฀COURTS฀
dans la Ville, en dehors des axes de circulation de bus.

LE DISPOSITIF

Des passagers en attente aux arrêts signalés peuvent être pris en charge par des automobilistes, 
« courtvoitureurs », qui vont dans la même direction.

MODE D’EMPLOI

s฀��฀STATIONS฀SONT฀MISES฀EN฀PLACE฀DANS฀ LA฀6ILLE�฀%LLES฀CORRESPONDENT฀Ì฀DES฀ZONES฀DE฀RENCONTRE฀ENTRE฀
PIÏTONS฀�LES฀COURTVOITURÏS	฀DÏSIRANT฀SE฀RENDRE฀Ì฀UN฀ENDROIT฀PRÏCIS฀DANS฀LA฀VILLE฀ET฀LES฀AUTOMOBILISTES฀�LES฀
COURVOITUREURS	฀QUI฀S�Y฀RENDENT�

s฀#HAQUE฀STATION฀EST฀MATÏRIALISÏE฀PAR฀UNE฀SIGNALISATION฀VERTICALE฀�PANNEAU฀AVEC฀LE฀POUCE฀LEVÏ	฀ET฀UN฀
marquage au sol sur une emprise de deux places de stationnement. Le courtvoituré choisit le panneau 
CORRESPONDANT฀Ì฀SA฀DESTINATION�

La ville de Marcq-en-Baroeul s’engage à vos côtés dans la mobilité  

en développant des dispositifs et des modes de transport doux et durables

Des bornes de recharge pour les véhicules électriques 
$ANS฀LE฀CADRE฀DE฀SON฀AGENDA฀���฀LA฀VILLE฀DE฀-ARCQ
EN
"AR�UL฀MÒNE฀DES฀ACTIONS฀DE฀SENSIBILISATION฀AU฀
réchauffement climatique et prône la mobilité électrique.

4 bornes sont mises à la disposition des Marcquois pour recharger leur véhicule électrique. 
L’accès฀Ì฀CES฀BORNES฀EST฀libre et gratuit.

s฀Emplacement des bornes �฀��฀RUE฀DE฀-ENIN฀�฀!NGLE฀"D฀#LEMENCEAU฀�฀RUE฀.ATIONALE฀�฀(ÙTEL฀DE฀6ILLE�฀
���฀AVENUE฀&OCH฀��฀BORNES	�

s฀Durée de la recharge �฀UNE฀CHARGE฀LENTE฀��฀Ì฀�฀HEURES	฀Ì฀L�IDENTIQUE฀D�UN฀DISPOSITIF฀INSTALLÏ฀CHEZ฀LE฀
particulier.

La Ville dispose également d’une flotte de 11 véhicules électriques !

La promotion du vélo
%N฀�����฀UNE฀PRIME฀D�AIDE฀Ì฀ L�ACQUISITION฀D�UN฀VÏLO฀CLASSIQUE฀OU฀Ì฀ASSISTANCE฀ÏLECTRIQUE฀A฀BÏNÏlCIÏ฀ 
Ì฀1 266 Marcquois.

!U฀TOTAL�฀la Ville a investi plus de 177 000 euros en faveur de la mobilité à vélo.

Des arceaux vélos dans la ville
Plus de 200 arceaux vélos ont été installés dans tous les quartiers de la ville pour faciliter 

LE฀DÏPLACEMENT฀DES฀-ARCQUOIS�

Fiers d’être Marcquois !

DOCUMENT 2
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Des stations coup d’pouce pour encourager le covoiturage dans le Vexin 

Île-de-France & Oise>Val-d'Oise|Marie Persidat| 09 avril 2018

Le département expérimente cette solution de transport sur les axes Longuesse-Vigny et Nucourt-

Cléry-en-Vexin. 

Et si la révolution du transport venait des zones rurales ? Le Vexin, territoire en grande partie déserté 
par les trains et les bus, est en tout cas une terre d’expérimentation. Le conseil départemental est en train 
de développer plusieurs initiatives pour tenter de bousculer les habitudes des habitants. L’une de ces 
actions originales, baptisée « coup d’pouce », fait l’objet d’une première évaluation ce mardi. Le 
principe est simple : favoriser le covoiturage à la place du bus durant les heures creuses. 

Le dispositif s’appuie sur deux « lignes pilotes », entre Longuesse et Vigny d’un côté, et entre Nucourt 
et Cléry-en-Vexin de l’autre. Pour donner un aspect un peu officiel à l’auto-stop, le département a 
installé de grands panneaux lumineux le long des départementales 169 et 206. Il suffit de pousser sur un 
bouton pour que s’affiche le nom de la destination unique proposée. « Cela permet de ramener des gens 
vers des lignes de bus structurantes pour le territoire à Vigny et Cléry-en-Vexin », explique Philippe 
Rouleau, vice-président (LR) du conseil départemental. Au total, 20 000 € ont été investis pour équiper 
quatre stations. 

Une solution alternative 

Philippe Flahaut, maire de Nucourt (750 habitants) fonde beaucoup d’espoir dans cette initiative. « A 
Nucourt, notre bus est un peu le tortillard de la ligne », explique l’élu. « Il y en a très peu qui s’arrêtent. 
Tandis que si on s’approche de la 95.04, c’est très bien desservi. A cause de ces cinq petits kilomètres 
qui nous séparent de Cléry, les gens prennent la voiture. » Pour les personnes âgées et les jeunes sans 
véhicule, la situation est compliquée. « C’est vraiment un service public qui manque », souligne Philippe 
Flahaut. « Si les lycéens par exemple n’ont plus cours à partir de midi, ils ne peuvent pas rentrer depuis 
Cergy… » 

Les stations « coup d’pouce », pourraient bien fournir une solution alternative. Encore faut-il qu’elles 
rentrent dans les habitudes. Durant les trois premiers mois d’expérimentation, le bouton pressoir aurait 
été utilisé 90 fois selon le département. « Comme c’est nouveau, il y a une sorte de timidité », constate 
Norbert Lalloyer le maire de Longuesse. « Les gens ne savent pas avec qui ils vont monter… Les 
habitants d’ici sont véhiculés, ils n’ont pas le réflexe de faire autrement que de prendre leur propre 
voiture. » 

D’autres initiatives originales : Les habitants du Vexin peuvent aussi améliorer leur mobilité en 
utilisant leurs pieds ! C’est le parti pris d’une autre expérimentation en cours : « plutôt actif ». En août 
2017, le conseil départemental a implanté une signalétique particulière à Sagy, Longuesse et 
Condécourt. Des panneaux en bois indiquent les directions des différents villages en mentionnant la 
distance ainsi que le dénivelé et le temps de parcours estimé pour les piétons ou les cyclistes. « Le but 
c’est d’expliquer à monsieur tout le monde qu’il peut aller acheter son pain à pied ou à vélo plutôt que 
de prendre sa voiture », résume Guy Paris, le maire (DVD) de Sagy. 

Le département travaille aussi sur une future plateforme web : « ma voiture nos loisirs » qui mettrait 
en contact les parents du Vexin, afin de les inciter à covoiturer pour accompagner leurs bambins aux 
activités extrascolaires. 

Enfin des idées sont aussi en train de germer dans d’autres instances du territoire. Le conseil 
intercommunal des jeunes de Vexin centre planche sur une idée de local à vélos le long de la ligne de 
bus 95.04 pour permettre aux habitants des villages de rejoindre les arrêts en deux-roues. 
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